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CAPITULO I: INTRODUCCION

Articulo 1°.- Objetivo

El Reglamento de Directorio (en adelante el Reglamento), tiene por objeto determinar las
reglas de funcionamiento, responsabilidades, el proceso para la toma de decisiones, los
derechos y obligaciones, las politicas sobre conflictos de interés y otras responsabilidades
a cargo del Directorio, abarca también los aspectos no comprendidos en la Ley General
de Sociedades, el Estatuto y en las normas legales relacionadas a la labor del Directorio
con el fin de lograr eficiencia en la gestion.

Articulo 2°.- Interpretacion y Modificaciones

El Directorio debera interpretar el Reglamento de conformidad con las disposiciones legales
y estatutarias vigentes, y en concordancia con los lineamientos y/o principios de gobierno
corporativodeterminados por la Compainia.

El Reglamento y sus futuras modificaciones son aprobados por el Directorio; sin embargo,
la Junta de Accionistas, en su calidad de érgano supremo de la Compania, se encuentra
facultada de aprobar el mismo y de modificarlo en cualquier momento.

El Presidente del Directorio es el funcionario encargado de recibir y procesar las propuestas
de modificacion al Reglamento y debera ponerlas a consideracién del Directorio con el
sustento respectivo. Cualquier Director se encuentra autorizado a presentar las propuestas
de modificacion.

Las propuestas de modificacion formaran parte de los puntos de agenda indicados en la
convocatoria o podran plantearse durante la sesién del Directorio y el acuerdo se adoptara
por mayoria absoluta de los directores participantes en la sesion donde se discuta.

Articulo 3°.- Alcance
El Reglamento alcanza a todos los miembros del Directorio, quienes se obligan a cumplir
fielmente sus disposiciones.

El Presidente del Directorio es responsable de entregar a los miembros que se incorporen
al Directorio un ejemplar del Reglamento vigente.

CAPITULO lI: EL DIRECTORIO COMO ORGANO DE GOBIERNO
Articulo 4°.- Definicion
El Directorio es el 6rgano de administracion superior de la Compania regido por las normas
legalesy estatutarias vigentes; asi como, por el presente Reglamento.
En su calidad de érgano colegiado, se encuentra investido de todos los poderes generales
y especiales que se requieren para la direccidon, representacion y conduccion de la

compainia.

Los miembros del Directorio tienen el deber de desempeniar el cargo con la diligencia de un
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ordenando comerciante y de un representante leal.

Articulo 5°.- Composicion y Eleccién

El Directorio se encuentra conformado por no menos de cinco (5) ni mas de siete (7)
directores. La Junta de Accionistas, antes de la eleccion, debe resolver sobre el nimero
de directores a elegirse para el periodo correspondiente.

El Directorio es elegido por la Junta General cada tres afios, siguiendo las reglas
correspondientes al voto acumulativo establecidas en la Ley:
o Cada accién da derecho a tantos votos como directores deben elegirse.
o Cada votante puede acumular sus votos a favor de una sola persona o distribuirlos
entre varias.
e Seran proclamados directores quienes obtengan el mayor numero de votos,
siguiendo el orden de éstos.
e Si dos 0 mas personas obtienen igual numero de votos y no pueden formar parte
del Directorio por no permitirlo el nUumero de directores, se decide por sorteo cual o
cuales de ellas deben ser los directores.

Lo indicado anteriormente no es aplicable cuando los directores son elegidos por
unanimidad.

La Junta de Accionistas podra designar directores alternos por cada director titular o sélo
para algunos o alguno de ellos, los que son elegidos de la misma forma que los titulares.

Los directores elegidos deben aceptar el cargo en forma expresa por escrito y legalizan su
firma ante notario publico o ante juez, de ser el caso. El cargo de director es indelegable y
no es necesario ser accionista. Salvo por el cargo de Gerente General, los Directores no
pueden desempenfar cargo ejecutivo en la Compania.

Toda designacion de directores, asi como las vacancias y remociones, seran puestas en
conocimiento de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (en adelante SBS) en un
plazo no mayor a un (1) dia habil de producidas, siguiendo las formalidades y el
cumplimiento de los requisitos de idoneidad técnica y moral para el caso de designaciones,
asi como cualquier otro requerimiento que establezca la legislacion vigente.

Los nombres de los directores y su calidad de independiente deben mostrarse en los
reportes que expresamente requieran los organismos reguladores y ademas deberan ser
publicados en la memoria anual de la Compainiia.

Articulo 6°.- Director Independiente

Se considerara director independiente a aquel que no tiene ni ha tenido, en los ultimos
tres (3)afos consecutivos anteriores a su designacion, vinculacion con la Compaiiia, su
administracion, grupo econdmico o sus accionistas principales, entendiéndose a estos
ultimos como aquellos que tienen la propiedad del cinco por ciento (5%) o mas de las
acciones de la Companfia. La vinculacidon se define en las normas especiales sobre
vinculacion y grupo econdémico vigentes. A estos efectos no se considera como
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vinculacion, el que el director independiente lo sea también de otras Compafiias del mismo
grupo econémico de la Compainia.

El nimero de directores titulares independientes debera representar al menos de 1 director
si el Directorio se integra por cinco (5) miembros y de por lo menos dos (2) si el directorio
se integra por 6 a mas miembros. El director alterno de un director independiente también
debera serlo, para lo cual debera cumplir con los requisitos que se menciona en el parrafo
precedente.

Un director podra revestir la calidad de independiente por un maximo de diez (10) afios
contados desde su primera designacion.

Es obligacion de cada director independiente comunicar a la Compania cuando haya
perdido la calidad de tal.

Cada director independiente debera suscribir una declaracion de cumplimiento de los
requisitos indicados en este articulo al momento que asuma su cargo y luego de cada afio
de permanencia en él, conforme al modelo que se adjunta como Anexo 1 a este
Reglamento.

Articulo 7°.- Criterios para la Seleccion

El Directorio sera un equipo multidisciplinario, compuesto por personas que deberan ser
seleccionadas por sus habilidades gerenciales y de liderazgo, su vision estratégica,
objetividad e imparcialidad en la toma de decisiones, idoneidad técnica y moral, experiencia
en el sector, conocimiento del entorno actual y alta capacidad en gestion de riesgos y
control.

Los directores deberan comprometerse con la cultura y valores corporativos, el
planeamiento estratégico, la mision y vision de la Compainiia.

No pueden ser directores las personas que se encuentren en alguna de las situaciones de
prohibicion o incompatibilidades descritas en la Ley General de Sociedades, Ley General
del Sistema Financiero, Estatuto y/o cualquier otra norma modificatoria.

Articulo 8°.- Induccion

Los directores que se incorporen por primera vez a la Compania recibiran una induccion,
dentro de los treinta (30) dias siguientes de su designacion, que estara a cargo del area de
capacitacion o personal que este designe.

La induccién abordara los siguientes temas:

o Historia, estructura y grupo economico.

« Gobierno corporativo y Cédigo de Etica.

e Mision, visién, cultura y valores corporativos.

e Politicas y sistema de prevencién de lavado de activos y financiamiento del
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terrorismo.
e Politicas y sistema de trabajo de cumplimiento normativo y proteccion de datos
personales.

e Transparencia de la informacién (conducta de mercado) y sistema de atencion de
reclamos.Gestién de riesgos y control interno.

e Seguridad de la informacién y continuidad del negocio.

e Principales productos.

e Reglamento del directorio.

Sin perjuicio a lo sefalado anteriormente, los miembros del Directorio tendran derecho a
participar en los programas de induccién, asi como a ser informados oportunamente sobre
la estructura organizativa de la compaiiia.

Articulo 9°.- Licencia a Directores
Es obligacién de los directores asistir a las Sesiones de Directorio a las cuales se les
convoquen.

Los Directores podran solicitar al Presidente del Directorio el otorgamiento de una licencia
a fin de no concurrir por un periodo determinado. El plazo maximo de licencia que podra
otorgarse a un Director sera de dos (2) meses, en el caso de que la licencia sea por un
plazo mayor, debera ser evaluado por el Presidente de Directorio.

Para ello, los directores deberan enviar una solicitud justificada de licencia, en forma fisica
o electrénica, antes de la fecha de celebracién de la Sesién de Directorio, precisando el
periodo determinado de su peticion, la misma que se dara por otorgada salvo manifestacion
en contrario del Presidente del Directorio.

El director alterno de un director titular al que se le conceda la licencia, asistira a las
sesiones con voz y voto.

Articulo 10°.- Autoevaluacioén y/o evaluacion del Directorio y sus miembros

El desempeno del Directorio, asi como el de sus miembros sera evaluado en forma anual
en el primer trimestre del ejercicio siguiente al ejercicio evaluado. La finalidad de la
evaluacién es poder determinar el grado de cumplimiento de los compromisos de actuacion
y gestion del Directorio, el valor que su desempefio genera a la Compaifia y que el
Directorio identifique las oportunidades de mejora para aplicarlas a fin de que el Directorio
sea un organo altamente efectivo.

La evaluacion al Directorio y sus miembros podra ser de la siguiente forma:

1. Através de un tercero ajeno a la Compafiia, que sera designado por la Junta y sera
quien definira la metodologia a emplear, pudiendo tomar como referencia el
contenido del formulario que se mencionara mas adelante.

2. A través de un equipo de especializado en el area de Gestion de Personas de la
propia Compania, especialmente designado para estos fines por el Directorio o
quien éste designe, pudiendo tomar como referencia el contenido del formulario
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que se menciona enel punto siguiente.

3. A través de la de la autoevaluacién para lo cual se usara el cuestionario que se
adjunta como Anexo 1 a este Reglamento, el mismo que una vez completado por
los miembros delDirectorio tendra calidad de declaracion jurada.

Para los supuestos 2) y 3) anteriores, cada Director recibira en forma oportuna el formulario
de evaluacién. Las respuestas deberan ser entregadas al Gerente General dentro de los
diez (10) dias siguientes respecto de la fecha en que recibieron el formulario de
evaluacion. Los resultados de los formularios seran puestos en conocimiento del Comité
de Auditoria Interna de la Compainia.

El formulario contendra preguntas acerca de:

(i) Evaluacion del Directorio de manera colegiado: en donde se consultara a cerca del
desempenio y gestidn del propio Directorio, su composicion, la forma en que se lleva
la discusion de temas, el proceso de adopcion de acuerdos y otros aspectos
relacionados.

(i) Evaluacion del Directorio de manera individual: en donde se consultara sobre la
evaluaciénde desempefo individual de cada uno de sus miembros, la suficiencia,
relevancia y oportunidad de la informacion que reciban los miembros del Directorio
sobre los puntos de discusion de la agenda, la puntualidad y el tiempo dedicado a
las sesiones de Directorio, el compromiso de los miembros del Directorio con los
intereses de la Compainia, el conocimiento de los miembros del Directorio sobre la
Compainia, los lineamientos éticos y el manejo de situaciones que puedan
representar conflicto de interés y otros temas adicionales.

En ambos casos existira una seccion para que los miembros del Directorio puedan
incluir suscomentarios y/o sugerencias a los temas evaluados.

El formulario antes indicado debera elaborarse conforme al modelo que se incluye como
Anexo 2 aeste Reglamento.

Articulo 11°.- Remuneracion
La remuneracién o dieta de los directores sera determinada por los accionistas en la Junta
GeneralObligatoria Anual.

Los miembros del Directorio percibiran sus dietas por cada sesion en la que participen en
calidad de miembros titulares; es decir, que su participacion —fisica o por medios no
presenciales- sera necesaria para computar la formacién del quorum y la adopcién de
acuerdos.

Los directores alternos que asistan a las sesiones en calidad de invitados no tendran
derecho a dieta.

Articulo 12°.- Sucesion: Cese, Vacancia y Remocion
El Directorio se renueva totalmente al término del periodo para el cual fue elegido, sin
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perjuicio de que sus miembros puedan ser reelegidos. No obstante, el directorio continua
en funciones hasta que se produzca una nueva eleccion.

Los directores vacan en su cargo cuando incurran en las siguientes causales:

a) Fallecimiento.

b) Renuncia.

c) Impedimento legal sobreviniente.

d) Remocién acordada por la Junta de Accionistas.

e) Cuando falte a sesiones de manera ininterrumpida, sin licencia del Directorio,
por unperiodo de tres meses.

f) Cuando se incurra en inasistencias, con licencia o sin ella, que superen la tercera
parte del total de sesiones celebradas en un lapso de doce (12) meses que culmine
en la fecha de laultima ausencia; salvo que el alterno correspondiente asista a las
sesiones.

g) Oftras causales establecidas en las normas legales y estatutarias vigentes.

La vacancia del director titular determina automaticamente la vacancia de su alterno.

En caso de que se produzca vacancia de directores en niumero tal que no pueda reunirse
validamente el Directorio, los directores habiles asumiran provisionalmente la
administracion y convocaran de inmediato a Junta de Accionistas para que elijan un nuevo
Directorio. De no hacerse esta convocatoria o de haber vacado el cargo de todos los
directores, correspondera al Gerente General realizar de inmediato dicha convocatoria. Si
las referidas convocatorias no se produjesen dentro de los diez (10) dias siguientes,
cualquier accionista puede solicitar al juez quela ordene, por el proceso sumarisimo.

Con respecto a la renuncia, el director renunciante debera efectuarla mediante la
presentacion de una comunicacion escrita dirigida a la Presidente del Directorio y al
Gerente General. En caso de renuncia del Presidente del Directorio, la comunicacion
debera dirigirse al Vicepresidente del Directorio y al Gerente General.

La Junta de Accionistas podra acordar remover a los directores en los siguientes supuestos:
. Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad,
impedimento o prohibicidn establecidos en la normativa legal y estatuaria vigente,
asi como en el presentereglamento.

ll.  Incumplimiento grave de sus obligaciones como director.

lll.  Cuando hubiere ocasionado un dafo grave al patrimonio o a la reputacién de la
Compaifiia.

(iv) Cuando pierda la idoneidad moral, comercial y/o profesional necesaria para
ejercer el cargo de director de la Compaiiia.

IV.  Cuando los documentos que sustentan sus estudios y su experiencia laboral
y/oprofesional sean fraguados.

V. Cuando la funcion de algun director, debido a su perfil y/o aptitud y/o cualidad
profesional opersonal, no sea compatible con los objetivos 0 necesidades de la
Compaiiia.

VI.  En cualquier momento y sin que sea necesario expresar causa.
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El Gerente General, cualquier director o accionista de la Compania que tome conocimiento
que un director ha incurrido en algunas de los supuestos que son causa de remocion,
podra solicitar al Presidente del Directorio que convoque a Junta de Accionistas a fin de
que se discuta la posible remocion del director.

El Presidente del Directorio analizara la solicitud y, de considerarlo pertinente, convocara
a Junta de Accionistas a fin de que se decida la remocion.

Asimismo, de acordarse la remocion, la Junta de Accionistas, en el mismo acto, debera
designar aldirector reemplazante.

Las vacancias, seran puestas en conocimiento de SBS en un plazo no mayor a un (1) dia
habil de producidas, de conformidad a lo establecido en el articulo 5° del presente
Reglamento.

CAPITULO Ill: FUNCIONES, RESPONSABILIDADES Y FACULTADES

Articulo 13°.- Del Presidente
El Directorio elegira de su seno a un Presidente.

Asimismo, en caso de ausencia o impedimento temporal del Presidente, el Directorio sera
presidido por el director de mayor edad o el que el Directorio designe, lo cual constara en
el acta respectiva.

El Presidente del Directorio tiene como funcién principal el encargarse de la coordinacion
y representacion del Directorio, asegurando el cumplimiento de la estrategia definida por
la Companfia y de la supervision de la gestion de la gerencia general.

Asimismo, entre sus principales responsabilidades se encuentran:

o Vigilar el adecuado cumplimiento de los acuerdos de la Junta de Accionistas y del
Directorio.

e Atencién de los requerimientos de los accionistas.

El Presidente del Directorio o quien lo sustituya, tendra las siguientes facultades:

a) Presidir las Sesiones de Directorio.

b) Convocar al Directorio a sesiones ordinarias y extraordinarias.

c) Someter al Directorio los asuntos que, conforme a sus atribuciones, deben ser
tratados poraquel.

d) Cuidar que se cumplan las normas establecidas en el estatuto, los acuerdos del
Directorio y delos comités constituidos, asi como las disposiciones del presente
Reglamento.

e) Representar legalmente a la Compafiia ante toda clase de autoridad.

fy Ofras facultades determinadas en las normas legales y estatutarias vigentes, el
presenteReglamento y las que le delegue el Directorio o la Junta de Accionistas.
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Articulo 14°.- Del Secretario

De manera adicional a lo indicado en el estatuto, El Directorio podra designar a un
Secretario para cada sesion, por un plazo determinado o por tiempo indeterminado,
pudiendo ejercer este cargo cualquier director, el Gerente General y/o cualquier otro
Gerente de la Compaiia.

El Secretario tiene como funciéon principal el efectuar todas las coordinaciones
referidas a la realizacion de las Sesiones del Directorio.

Asimismo, entre sus principales responsabilidades se encuentran:

Elaborar el Acta de Sesion del Directorio y socializarlo entre los miembros del Directorio
para su revision, quienes tienen un plazo de dos dias habiles para efectuar comentarios
y/u observaciones al documento, caso contrario, se dara por aceptado su contenido.
Una vez suscrita el Acta por parte del Presidente y el Secretario, se procedera con su
correspondiente inscripcidn en registros publicos,de ser el caso.

Actualizar y custodiar el Libro de Actas del Directorio.

Coordinar con la Administracion la elaboracién de la Agenda de la Sesion del Directorio.
Elaborar la convocatoria de Sesion del Directorio, solicitar la aprobacion del
Presidente y enviarla a los Directores.

Recabar del Gerente General y demas funcionarios la informacion y/o
documentaciénnecesaria para el tratamiento de los temas de la agenda de la Sesion
del Directorio.

Elaborar los files con la informacién y/o documentacion que sustentan los temas de
la agendade la Sesion del Directorio y entregarlos a los directores con la debida
anticipacion.

Debera de tomar nota de los acuerdos adoptados en cada Sesion de Directorio, a fin
de hacer un seguimiento de cumplimiento en la sesion siguiente y/o en la sesion
acordada.

Articulo 15°.- Del Directorio

El Directorio tiene como principales funciones y responsabilidades las siguientes:

Establecer los principales objetivos y metas de la Compafiia y aprobar su estrategia.
Controlar y supervisar la gestion de la Companfia, asi como del gobierno y
administracién de esta.

Establecer los objetivos, metas y planes de accién incluidos los presupuestos anuales
y los planes de negocio de la compaiiia.

Establecer un sistema adecuado de delegacion de facultades, segregacion de
funciones y de tratamiento de posibles conflictos de intereses a través de toda la
Compaiiia.

Aprobar las politicas y los manuales de organizacion y funciones de la Compaiiia,
mientras quela aprobacion de procedimientos, manuales y demas normativa interna de
la Compafiia ha sidodelegada por el Directorio a la Gerencia General.

Seleccionar una plana gerencial con idoneidad técnica y moral, que actue conforme al
desarrollo de los negocios y operaciones de la Compafiia, asi como evaluar su
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desempenio.

e Aprobar y vigilar el disefio e implementacion del sistema de remuneraciones, y
asegurar que seencuentre alineado a la estrategia de negocios de la Compania, su
apetito por el riesgo, a sus politicas y solidez financiera.

e Aprobar el sistema de apetito por el riesgo de la Compainia.

o Establecer una gestion de riesgos acorde a la naturaleza, tamafo y complejidad de las
operaciones y servicios de la Compania, que tome en cuenta el entorno competitivo,
el entornomacroecondémico que afecta a los mercados en los que opera la Compaifiia,
los requerimientos regulatorios y sus objetivos a largo plazo.

o Disponer las medidas necesarias para que la Compania opere en linea con su apetito
por el riesgo, para lo cual debe conocer las necesidades de capital y liquidez asociadas
a su estrategia

o Establecer las politicas y medidas necesarias para que la Compafia cuente con una
adecuadaconducta de mercado en su estrategia de negocio.

e Aprobar planes de sucesion para la gerencia.

o Establecer la cultura y valores corporativos de la Compafiia, asi como los criterios de
responsabilidad profesional.

e Aprobar roles y responsabilidades de la gerencia, la gestién de riesgos, control interno
y cumplimiento normativo.

e Supervisar y controlar la ejecucién de las practicas, politicas, principios y/o
lineamientos de Gobierno Corporativo establecida en la Compahnia, asi como
establecer medidas necesarias para mejorar su aplicacion.

e Aprobar el sistema de remuneraciones € incentivos de la alta gerencia, pudiendo
quedar a cargo del Comité de Remuneraciones y/o Gerencia General la aprobacién de
las metodologias o procedimientos vinculados al sistema de remuneraciones e
incentivos antes indicados.

o Presentar a la Junta General de Accionistas un informe de las operaciones corporativas
que impliquen dilucién de los accionistas, asi como la presentacion de informes de
asesoresexternos.

e Aprobar politicas, manuales y procedimientos para la evaluacién y monitoreo del
cumplimiento de los requisitos de idoneidad moral, idoneidad técnica y solvencia
econdmica, y de la no incursion en los impedimentos establecidos en la Ley, de sus
accionistas, beneficiarios finales, directores, gerentes y principales funcionarios, segun
corresponda.

e Aprobar y vigilar la implementacion y funcionamiento del sistema para la evaluacion y
monitoreo del cumplimiento de los requisitos de idoneidad moral, idoneidad técnica y
solvencia econdémica, y de la no incursion en los impedimentos establecidos en la Ley,
de sus accionistas, beneficiarios finales, directores, gerentes y principales funcionarios,
segun corresponda.

e Implementar acciones correctivas en aquellos casos que, como resultado de la
evaluacién de la idoneidad moral, idoneidad técnica y solvencia econdmica de los
accionistas, beneficiarios finales, directores, gerentes y principales funcionarios, segun
corresponda, se determine que puedan afectar de forma negativa a la empresa.

Entre otras funciones y/o responsabilidades que pueda establecer las normas legales y
sectoriales aplicables a la Sociedad.
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En relacion, a las facultades del Directorio, este 6rgano posee la facultad de adoptar
acuerdos de toda especie y acordar celebrar actos y contratos de toda clase, sin reserva
ni limitacion alguna, excepto las reservadas a la Junta de Accionistas indicadas en las
normas legales y estatutarias vigentes.

El Directorio de la Sociedad a fin de cumplir con sus responsabilidades y funciones tiene
el derechode solicitar el apoyo de asesores o consultores externos.

Asimismo, queda especialmente reservado al Directorio, las siguientes facultades:

a) Convocar a Junta de Accionistas y cuidar que se cumplan sus acuerdos.

b) Aprobar la Memoria, los estados financieros de la Compafia y la propuesta de
distribucion de utilidades que se presentaran ante la Junta General.

c) Decidir la constitucion de los comités exigidos por la normativa y otros comités para
la mejor administracion de la Compafia, aprobando sus reglamentos.

d) Proponer a los auditores externos.

e) Delegar una o varias de sus facultades en una o mas personas, otorgandoles al
efecto los poderes correspondientes en la forma prescrita por ley.

fy)  Nombrar, controlar y sustituir a los principales gerentes que se encargaran de la
direccién de la Compainia.

g) Otras que se encuentren establecidas en las normas legales y estatutarias vigentes;
asi como, en el presente Reglamento.

Cada miembro del Directorio es responsable de mantener actualizada la informacion de su
hoja de vida y demas informacion que pueda requerir algun 6rgano de supervision de la
Sociedad. En el caso que dicha informacién sufriese cambios y/o modificaciones, cada
director es responsable de informarlo a la Gerencia General de la Compania a través de una
comunicacion por escrito bajo el modelo establecido en el Anexo 3 de este Reglamento y en
un plazo maximo de un (1) dia habil de ocurrido, para que la Compania lo pueda reportar a
los érganos de supervision dentro del plazo legal indicado en la legislacion vigente.

CAPITULO IV: TOMA DE DECISIONES

Articulo 16°.- Sesiones

El Directorio debera reunirse por lo menos una (1) vez al mes. El Presidente de Directorio
podra convocar a Sesion de Directorio cuando lo considere necesario debido al interés
social o por haber sido solicitado por un director o el Gerente General.

Articulo 17°.- Convocatoria
Las Sesiones de Directorio seran convocadas por el Presidente, o quien haga sus veces,
de conformidad a lo establecido en el estatuto y en el presente Reglamento.

Las convocatorias se efectuaran mediante esquelas, carta y/o correo electronico con cargo
de recepcion y/o acuse de recibo, y con anticipacion no menor de tres (3) dias calendario
de la fechasefalada para la reunién, no computandose para tal efecto el dia de la reunion.
La convocatoria debe expresar claramente el lugar, dia y hora de la reunién y los asuntos
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a tratar.

De igual manera, aunque no haya mediado convocatoria previa, se considerara valida la
constitucién del Directorio cuando, estando presentes todos sus miembros, éstos
decidieran por unanimidad constituirse en sesion y aceptaran los temas de agenda.

Las Sesiones de Directorio pueden realizarse en el domicilio social o en cualquier otro lugar
dentroo fuera del pais.

Articulo 18°.- Quorum y Acuerdos

El Directorio se encontrara validamente constituido siempre que concurran la mitad mas
uno de susmiembros titulares o a través de sus alternos. Si el numero de directores es
impar, el quorum es el numero entero inmediato superior al de la mitad.

Cada director tiene derecho a un (1) voto. Los acuerdos del Directorio se adoptan por
mayoria absoluta de votos de los directores participantes. En caso de empate, el
Presidente o quien haga sus veces, tendra voto dirimente. Se deja constancia que en el
caso un director este comprendido en algun supuesto de conflicto de interés se aplicara lo
regulado en el articulo 25 de este Reglamento, debiéndose dejar constancia de ello en el
Acta.

Las resoluciones tomadas fuera de Sesién de Directorio, por unanimidad de sus miembros,
tienen la misma validez que si hubieran sido adoptadas en sesion siempre que se
confirmen por escrito.

Articulo 19°.- Sesiones No Presenciales

Es factible la realizacion de sesiones no presenciales, a través de medios escritos,
electronicos, de otra naturaleza que permitan la comunicacion y garanticen la autenticidad
del acuerdo. Cualquier director puede oponerse a que se utilice este procedimiento y exigir
la realizacion de una sesion presencial.

Para estas sesiones se aplicara las reglas del Quorum y Acuerdos antes senaladas;
asimismo, aunque no haya mediado convocatoria previa, se considerara valida la
constitucion del Directorio sitodos los miembros estuvieran de acuerdo en constituirse en
sesion y aceptaran los temas de agenda.

Las mismas reglas resultan aplicables a las Sesiones de los Comités del Directorio.

Articulo 20°.- Formalidades
Las deliberaciones y acuerdos del Directorio deben ser consignados, por cualquier medio,
en actas que se recogeran en un libro, en hojas sueltas o en otra forma que permita la Ley.

Las Actas deben expresar, si hubiera habido sesion con convocatoria: la fecha, hora y
lugar de celebracién y el nombre de los directores concurrentes a la sesion; los asuntos
tratados, la forma y circunstancias en que se adoptaron el o los acuerdos de dichos
asuntos; asi como el numero de votos emitidos, de ser posible, asi como las constancias
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que quieran dejar los directores. Lo antes indicado aplica si es que la sesion hubiese sido
sin convocatoria, es decir sesion universal en donde debe constar que todos los directores
de la Compaidia estuvieron presentes y decidieron sesionar.

El Secretario de Directorio es el responsable de la redaccion definitiva del Acta y el texto
se pondraa disposicidon para su suscripcion, la misma debera realizarse dentro del plazo
de diez (10) dias utiles siguientes de la fecha de la sesion o del acuerdo, segun
corresponda.

Las Actas de las Sesiones de Directorio seran firmadas por lo menos por el director que
presidié la sesidén y por quien actué de Secretario; no obstante, todos los directores que
participaron de la sesion tienen el derecho de firmar las actas si asi lo desean.

El director que estimare que un acta adolece de inexactitudes u omisiones tiene el derecho
de exigir que se consignen sus observaciones como parte del acta y de firmar la adicién
correspondiente.

El director que quiera salvar su responsabilidad por algun acto o acuerdo del Directorio
debe pedir que conste en el acta su oposicion

El plazo para pedir que se consignen las observaciones o que se incluya la oposicién vence
a los veinte (20) dias utiles de realizada la sesion.

Articulo 21°.- Lineamientos para el Plan de Trabajo

El Directorio en su segunda sesion, contada desde su nombramiento por la Junta General,
debera aprobar su Plan de Trabajo, el mismo abordara, por lo menos, los siguientes
aspectos:

a) Estrategia Corporativa, en donde se debera incluir las actividades a realizarse a fin de
lograr una correcta aplicacién y supervision del cumplimiento de la estrategia del
negocio definida para la Compafia.

b) Gestion Financiera, en donde se detallaran las diferentes actividades de seguimiento
y control de las finanzas de la Compafiia; asi como, en las politicas y lineamientos
para la adquisicion de instrumentos financieros y valores mobiliarios en general.

c) Gestion de Riesgos, en la cual se especificaran las actividades a desarrollar para una
adecuada implementacion de una gestion de riesgos; asi como, establecer las medidas
que ayuden a que la Compania opere en linea con su apetito por el riesgo previamente
definido.

d) Gobierno Corporativo, en donde se detallaran las actividades que permitan asegurar
razonablemente la adopcién de las mejores practicas al gobierno corporativo.

e) Seguimiento y Control de la Gestion, en la cual se mencionaran las actividades que se
llevarana cabo, a fin de lograr un adecuado seguimiento y control del desempeno de
la Gerencia General, Principales Gerencias, Comités, entre otros.

Articulo 22°.- Criterios para la Seleccién de la Plana Gerencial
El Directorio es el 6érgano facultado para nombrar, controlar y sustituir al Gerente General
y a los principales gerentes de la Compaiia.
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La plana gerencial debera estar compuesta por personas que seran seleccionadas por sus
habilidades gerenciales y de liderazgo, su vision estratégica, objetividad e imparcialidad
en la toma de decisiones, idoneidad técnica y moral, experiencia en el sector, conocimiento
del entorno actual y alta capacidad en gestion de riesgos y control.

Los gerentes deberan comprometerse con la cultura y valores corporativos, el
planeamiento estratégico, la mision y vision de la Compaiiia.

No puede ser nombrado gerente de la Compafiia alguna persona que se encuentre dentro
de algun o algunos de los impedimentos establecidos en el articulo 7° del presente
Reglamento.

El Gerente General de la Compaifiia, a su vez, podra ostentar el cargo de director de la
Compainia.

CAPITULO V: INFORMACION

Articulo 23°.- Informacién

Los directores tienen derecho a solicitar informacion para asegurar el mejor desempefo
de sus funciones y el de la Compania. Toda la informaciéon que requieran los directores
sera canalizada a través del Presidente o Secretario del Directorio.

Es deber de los directores guardar confidencialidad de la informacion a la que pudieran
tener acceso y de las deliberaciones de las sesiones y de los Comités de los que formen
parte, encontrandose imposibilitados de utilizarla para fines particulares o contrarios al
interés social. Estaobligacion subsistira, aunque hayan cesado en sus cargos.

Articulo 24°.- Comunicaciones de Organismos Reguladores

Las comunicaciones que reciba la Compania por parte de los organismos reguladores
deberan ser reenviadas en copia al Presidente del Directorio, dentro del plazo de dos (2)
dias habiles de notificada, pudiendo utilizarse medios fisicos y/o electrénicos.

El Presidente informara y entregara, en la Sesion de Directorio mas préxima, todas las
comunicaciones a la que se hace referencia el parrafo anterior.

Si la comunicacion versara sobre sanciones y/o infracciones impuestas por los organismos
reguladores, debera dejarse constancia de dicha comunicacion en el acta de la primera
Sesion de Directorio que se celebre luego de la recepcién de la notificacion respectiva o
dentro de los treinta

(30) dias calendarios posteriores a su recepcion, lo que ocurra primero.

CAPITULO VI: CONFLICTOS DE INTERES

Articulo 25°.- Tratamiento
La Compaiia de manera permanente verificara la posible existencia de conflictos de
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interés a proposito de la vinculacion que puedan tener los miembros del Directorio con
clientes, proveedores, colaboradores de la Compainiia, informacion que debera recabar
por lo menos una vez al afio a través de declaraciones juradas. En caso se detecte algun
potencial conflicto de interés sera inmediatamente informado al director involucrado,
adoptandose las medidas convenientes de acuerdo con las circunstancias.

Los posibles supuestos de conflictos de interés que se presenten por parte de los
miembros del Directorio seran tratados de acuerdo con las circunstancias y caracteristicas
de cada caso, debiéndose tener en cuenta lo siguiente:

o El director debera abstenerse de participar en las deliberaciones de casos en los que
pudiera tener conflicto de interés.

e El director debera abstenerse de votar en aquellos casos en los que pudiera tener
conflicto de interés.

e En caso exista una transaccién con alguna persona juridica o natural vinculada con
algun miembro del Directorio, la operacion debe aprobarse por unanimidad de votos y
no por mayoriacomo se encuentra determinado en el estatuto.

o El director no podra utilizar su posicion ni la informacion a la que, en virtud de su cargo,
tenga acceso para obtener directa o indirectamente algun beneficio.

CAPITULO VII: COMITES

Articulo 26°.- Comités
El Directorio debera constituir en forma obligatoria un Comité de Auditoria, un Comité de
Riesgos, Comité de Inversiones y un Comité de Remuneraciones.

Los Comités antes indicados podran sesionar como maximo antes de la tercera semana
de cada mes o el dia 15 de cada mes con la finalidad de que los acuerdos adoptados por
dicho Comité puedan ser informados en el Directorio mas proximo a la sesion del Comité.

Asimismo, con el fin de facilitar la politica y las decisiones del Directorio, éste podra
constituir otros Comités, con cargo a dar cuenta a éste.

Se deja constancia que la designacién de los miembros de los Comités antes indicados,
su recomposicion y la designacion de su presidencia debera ser aprobado por el Directorio.
Las recomposiciones de los miembros de los Comités antes citados se daran cuando se
encuentre dentro de algun supuesto de vacancia, cese o remocién de los miembros del
Directorio indicados en el Reglamento de Directorio de la Sociedad o en los supuestos
establecidos en cada uno de los Reglamentos de Comité de Directorios.

Articulo 27°.- Reglamento de los Comités

Los comités constituidos por el Directorio deben contar con un Reglamento que contendra
las politicas y procedimientos necesarios para el cumplimiento de sus funciones. Los
Reglamentos de los Comités y sus modificatorias seran aprobados por el Directorio. Los
Comités se regiran supletoriamente por las disposiciones del presente Reglamento.

Los acuerdos adoptados en las sesiones de los Comités deben constar en un libro, en
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hojas sueltas o en otra forma que permita la Ley General de Sociedades.
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ANEXO 1
DECLARACION JURADA

El que suscribe la presente declaracion, cuyos datos de identificacion constan al final de
este documento, en su condicion de Director de la Compafdia, Crecer Seguros S.A. (en
adelante la Sociedad) declara bajo juramento lo siguiente:

- Conocer la definicion de Director Independiente, contenida en el Reglamento de
Gobierno Corporativo y de la Gestion Integral de Riesgos, aprobado por Resolucion
SBS N° 272- 2017 y la contemplada en el Reglamento de Propiedad Indirecta,
Vinculacion y Grupo Econémico, aprobado por Resolucion SMV N° 019-2015-SMV/01'
y cumplir con todos los requisitos para ejercer dicho cargo de acuerdo a lo dispuesto
por ambos Reglamentos, asicomo el Reglamento de Directorio de la Sociedad y contar
con prestigio profesional e independencia econdmica.

- No tener ni haber tenido en los ultimos tres (3) afos consecutivos anteriores a mi
designacién, vinculacion con la Sociedad, su administracion, grupo econémico o sus
accionistas principales, entiéndase por estos ultimos como aquellos que tienen la
propiedad del cinco por ciento (5%) o mas de las acciones de la empresa, de acuerdo
con la definiciéon de vinculacién contenida en las normas especiales sobre vinculacion
y grupo econdémico, aprobadas mediante Resolucion SBS N° 5780-2015.

Suscrito en Lima, a los [*] del mes de marzo del 2018.

Crecer Seguros S.A. Compafiia de Seguros

[Indicar nombre y apellido completo del director]
[Indicar N° DOI]
Director Independiente

1 Reglamento de Gobierno Corporativo y de la Gestién Integral de Riesgos, aprobado por Resolucién SBS N° 272-2017
“Articulo 2°.- Definiciones y/o referencias
Para la aplicacién del Reglamento deben considerarse las siguientes definiciones y/o referencias:(...)

(k) Director Independiente.- es aquel que es seleccionado por su prestigio profesional e independencia econémica y queno
tiene ni ha tenido, en los Ultimos fres (3) afnos consecutivos anteriores a su designacion, vinculacién con la empresa, su
administracion, grupo econdmico o sus accionistas principales, entendiéndose a estos Ultimos como aquellos que tienen la
propiedad del cinco por ciento (5%) o mds de las acciones de la empresa. La vinculacién se define en las Normas especiales
sobre vinculacion y grupo econdmico, aprobadas mediante Resolucion SBS N° 5780-2015.

()"

Reglamento de Propiedad Indirecta, Vinculacién y Grupo Econémico, aprobado por Resolucién SMV N° 019-2015-SMV/01
“Articulo 2°.- TERMINOS
Los términos que se indican a continuacion tienen el siguiente alcance en el presente reglamento {...)

2.2. Directores independientes: Aquellos seleccionados por su trayectoria profesional, honorabilidad, suficiencia e
independencia econdmica y desvinculacion con la sociedad, sus accionistas, directores o principales funcionarios y que
cumplan los criterios adicionales que pueda establecer la Superintendencia del Mercado de Valores mediante norma de
cardcter general
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ANEXO 2
FORMATO DE AUTOEVALUACION DE DIRECTORIO

De acuerdo con lo regulado por este Reglamento y al Principio 20 del Cédigo de Buen Gobierno
Corporativo para las Compafias Peruanas, se le solicita realizar la evaluacion de desempefio para
el ejercicio [indicar el afio], la cual consta de 2 secciones:

a) Evaluacién del Directorio como érgano colegiado; v,
b) Evaluacion del Directorio de manera individual.

Para el desarrollo de la evaluacién en cada seccién debera colocar una “X” segun corresponda del1
al 5, para ello tomar en cuenta la siguiente calificacién:

- 1 =totalmente en desacuerdo

- 2 =-endesacuerdo

- 3 =indiferente

- 4 =de acuerdo

- 5 =totalmente de acuerdo

- N =no estoy informado al respecto.

Las respuestas contenidas en esta seccion seran tratadas de manera confidencial y anénima. Por
favor le agradeceremos responder a todas las preguntas de este cuestionario.

Parte I:
Evaluacién del Directorio de manera colegiado
Nro. Indicadores de Puntuacion
evaluacion 1121345

1 | ¢ El Directorio esta conformado por personas de diferentes
especialidades yamplia experiencia que generan valor a la
Compania?

2 | ¢ El numero de directores es suficiente para la gestion del
Directorio y su elcumplimiento de sus funciones?

3 | ¢ El nimero de directores independientes es suficiente para
garantizar la objetividad de la Compania y generacién de valor
agregado en la misma?

4 | ¢La dedicacién de sus directores en el ejercicio de sus funciones
es el suficiente para que el Directorio tenga un desempefio
optimo y adecuado?

5 | ¢ El Directorio cumple con supervisar el cumplimiento de las normas
éticas dela Compania?

6 | ¢ El Directorio aprueba la estrategia corporativa de la Compafiia?

7 | ¢ El Directorio aprueba los planes de negocio y presupuestos de la
Compania?

8 | ¢El Directorio supervisa la eficacia del sistema de control interno de
laCompania?

¢ El Directorio supervisa las practicas de buen gobierno corporativo y
9 |establece las politicas y medidas para generar oportunidades de
mejora en su aplicacion?

¢ Los documentos adjuntos a la esquela de convocatoria contienen
10 | informacién suficiente para la emision de opinion del tema e ir
adoptando unapostura para el debate en la Sesion?

11 | ¢ Las sesiones se inician a tiempo?
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12 | 4 En las sesiones de Directorio se promueve la participacion de todos

losDirectores?
13 | ¢ El tiempo que se dedica a los temas tratados es adecuado?
14 | 4 El contenido de las actas refleja lo discutido en las sesiones de

directorio?
15 | ¢ Cree usted que el nimero de sesiones al mes son las adecuadas?
16 | ¢ Los temas para la agenda del directorio son adecuados para poder

definirestrategias y efectuar una correcta supervision de la Gerencia?

Como oportunidad de mejora: Sefiale lo siguiente:

o

¢ Qué temas de agenda del directorio que le resultaron operativos y deberian
reservarse parala Gerencia?

Respuesta:

¢, Qué temas estratégicos no se han incluido en agenda y son vitales para
la gestion de laCompafiia y que si deberia ser incluidos en la agenda del
Directorio?

Respuesta:

¢ Qué sugerencias daria para mejorar el actuar del Directorio
y las sesiones?Respuesta:
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Parte Il:
Evaluacion del Directorio de manera individual
Nro. Indicadores de Puntuacion
evaluacion 1 2 3 4

1 | ¢ Usted conoce y comprende sus responsabilidades como
Director de laCompafiia?

2 | ¢ Asiste frecuentemente a las sesiones de Directorio?

3 | ¢Seinforma y prepara antes de asistir a las sesiones de Directorio?

4 | 4 Participa en las discusiones y toma de decisiones en las
sesiones deDirectorio?

5 | ¢Considera usted que el nimero de horas que le dedica a su
labor comoDirector de la Compafiia es suficiente?

6 | ¢Tienen conocimiento respecto a las situaciones que le podrian
generar unconflicto de interés?

7 | ¢ Considera usted que sus intereses estan alineados a los
intereses de laCompafia y sus accionistas?

8 | ¢ Tiene pleno conocimiento de los estandares éticos de la Compaiia?

Como oportunidad de mejora ¢qué comentarios o sugerencias podra realizar
para mejorar lasfunciones de los Directores y el desempefio del Directorio como
organo colegiado?

Respuesta:
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ANEXO 3
MODELO DE CARTA PARA QUE DIRECTORES COMUNIQUEN CAMBIO DE INFORMACION DE
HOJA DE VIDA POR REQUERIMIENTOS SMV

[DD] de [MMMMM] de 2023

Sefiores:

CRECER SEGUROS S.A. COMPANIA DE SEGUROS

Presente. —

Atencioén: Christian Stockholm — Gerente General

De mi mayor consideracion:

Por medio de esta comunicacién, cumplo con informar lo siguiente: (Nota: marcar una “X” en alguno de los

siguientes supuestos)

( ) Confirmo que mi informacién de Hoja de Vida que requiere la Superintendencia de
Mercado de Valores (“SMV”) de Lima a Crecer Seguros S.A. Compafia de Seguros S.A.

(“La Sociedad”) esta actualizada.

( ) Actualizo mi informacion de Hoja de Vida que requiere la SMV a La Sociedad bajo la

siguiente informacion:

ACTIVIDAD U OCUPACION PRINCIPAL. Nota: [Completar]

Ingresar la actividad u ocupacion principal que le genere

mayor parte de sus ingresos anuales.

¢PARTICIPA COMO MIEMBRO DE EN OTROS

DIRECTORIOS DIFERENTES A CRECER SEGUROS? | SI[ ] NO[ ]

Nota: Marque una “X” si es Sl o NO

SI LA RESPUESTA ANTERIOR MARCO “’SI'"
COMPLETE LA SIGUIENTE INFORMACION DE LA
COLUMNA DEL COSTADO:

e DENOMINACION SOCIAL DE EMPRESA QUE LA QUE
ES DIRECTOR: [Completar]

e NUMERO DE R.U.C. O IDENTIFICACION TRIBUTARIA
DE DE EMPRESA QUE LA QUE ES DIRECTOR:
[Completar]

e CARGO (INDICAR SI ES PRESIDENTE,
VICEPRESIDENTE O DIRECTOR): [Completar]

e INDICAR SI ES TITULAR O SUPLENTE: [Completar]

e INDICAR SI ES INDEPENDIENTE: [Completar]

e DENOMINACION SOCIAL DE EMPRESA QUE LA QUE
ES DIRECTOR: [Completar]

e NUMERO DE R.U.C. O IDENTIFICACION TRIBUTARIA
DE DE EMPRESA QUE LA QUE ES DIRECTOR:
[Completar]

e CARGO (INDICAR S| ES PRESIDENTE,
VICEPRESIDENTE O DIRECTOR): [Completar]

e INDICAR SI ES TITULAR O SUPLENTE: [Completar]

e INDICAR SI ES INDEPENDIENTE: [Completar]

e DENOMINACION SOCIAL DE EMPRESA QUE LA QUE
ES DIRECTOR: [Completar]

e NUMERO DE R.U.C. O IDENTIFICACION TRIBUTARIA
DE DE EMPRESA QUE LA QUE ES DIRECTOR:
[Completar]

e CARGO (INDICAR SI ES PRESIDENTE,
VICEPRESIDENTE O DIRECTOR): [Completar]

e INDICAR SI ES TITULAR O SUPLENTE: [Completar]

e INDICAR SI ES INDEPENDIENTE: [Completar]
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DENOMINACION SOCIAL DE EMPRESA QUE LA QUE
ES DIRECTOR: [Completar]

NUMERO DE R.U.C. O IDENTIFICACION TRIBUTARIA
DE DE EMPRESA QUE LA QUE ES DIRECTOR:
[Completar]

CARGO (INDICAR SI ES PRESIDENTE,
VICEPRESIDENTE O DIRECTOR): [Completar]
INDICAR SI ES TITULAR O SUPLENTE: [Completar]
INDICAR SI ES INDEPENDIENTE: [Completar]

DENOMINACION SOCIAL DE EMPRESA QUE LA QUE
ES DIRECTOR: [Completar]

NUMERO DE R.U.C. O IDENTIFICACION TRIBUTARIA
DE DE EMPRESA QUE LA QUE ES DIRECTOR:
[Completar]

CARGO (INDICAR SI ES PRESIDENTE,
VICEPRESIDENTE O DIRECTOR): [Completar]
INDICAR SI ES TITULAR O SUPLENTE: [Completar]
INDICAR SI ES INDEPENDIENTE: [Completar]

DENOMINACION SOCIAL DE EMPRESA QUE LA QUE
ES DIRECTOR: [Completar]

NUMERO DE R.U.C. O IDENTIFICACION TRIBUTARIA
DE DE EMPRESA QUE LA QUE ES DIRECTOR:
[Completar]

CARGO (INDICAR SI ES PRESIDENTE,
VICEPRESIDENTE O DIRECTOR): [Completar]
INDICAR SI ES TITULAR O SUPLENTE: [Completar]
INDICAR SI ES INDEPENDIENTE: [Completar]

DENOMINACION SOCIAL DE EMPRESA QUE LA QUE
ES DIRECTOR: [Completar]

NUMERO DE R.U.C. O IDENTIFICACION TRIBUTARIA
DE DE EMPRESA QUE LA QUE ES DIRECTOR:
[Completar]

CARGO (INDICAR SI ES PRESIDENTE,
VICEPRESIDENTE O DIRECTOR): [Completar]
INDICAR SI ES TITULAR O SUPLENTE: [Completar]
INDICAR SI ES INDEPENDIENTE: [Completar]

Asimismo, reconozco que en caso en el futuro se produzca algiin cambio en la informacién de Hoja de Vida
que La Sociedad cuenta en sus archivos, comunicaré tal cambio en un plazo maximo de un (1) dia habil
contados desde que se efectuo la modificacion, a fin de que La Sociedad pueda comunicarlo en el plazo legal

ala SMV.

Sin otro particular, quedo de Ud.

Atentamente,

[Nombre y apellido completo del Director]
Crecer Seguros S.A. Compaiiia de Seguros
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