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DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los sefiores Accionistas de
Crecer Seguros S.A. Compaiiia de Seguros

11 de marzo de 2021

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Crecer Seguros S.A. Compafiia de Seguros
gue comprenden los estados de situacién financiera al 31 de diciembre de 2020 y de 2019y los
estados de resultados, de resultados y otro resultado integral, de cambios en el patrimonio y de flujos
de efectivo por los afios terminados en esas fechas, y el resumen de politicas contables significativas
y otras notas explicativas adjuntas de la 1 a la 33.

Responsabilidad de la Gerencia sobre los estados financieros

La Gerencia es responsable de la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros
de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Perl aplicables a compafiias
de seguros, y del control interno que la Gerencia concluye que es necesario para permitir la
preparacion de estados financieros que estén libres de errores materiales, ya sea por fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros sobre la
base de nuestras auditorias. Nuestras auditorias fueron realizadas de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria aprobadas para su aplicacion en Peru por la Junta de Decanos de
Colegios de Contadores Publicos del Perd. Tales normas requieren que cumplamos con
requerimientos éticos y planifiquemos y realicemos la auditoria para obtener seguridad razonable de
gue los estados financieros estén libres de errores materiales.

Una auditoria comprende la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre
los importes y la informacidn revelada en los estados financieros. Los procedimientos que se
seleccionan dependen del juicio del auditor, los que incluyen la evaluacién del riesgo de que los
estados financieros contengan errores materiales, ya sea por fraude o error. Al efectuar esas
evaluaciones del riesgo, el auditor considera el control interno de la entidad relevante para la
preparacion y presentacion razonable de los estados financieros con el propésito de definir
procedimientos de auditoria apropiados a las circunstancias, pero no con el propésito de expresar
opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad. Una auditoria también comprende la
evaluacion de si las politicas contables aplicadas son apropiadas y si las estimaciones contables de
la gerencia son razonables, asi como la evaluacién de la presentaciéon general de los estados
financieros.

Gaveglio Aparicio y Asociados Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada.

Av. Santo Toribio 143, Piso 7, San Isidro, Lima, Peru T: +51 (1) 211 6500, F: +51 (1) 211-6550

WWW.pwc.pe
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11 de marzo de 2021
Crecer Seguros S.A. Compainiia de Seguros

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es apropiada y suficiente en ofrecer
fundamento para nuestra opinion de auditoria.

Opinién

En nuestra opinion, los estados financieros antes indicados, presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de Crecer Seguros S.A. Compariia de Seguros

al 31 de diciembre de 2020 y de 2019, su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio
terminado en esa fecha, de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Peru
aplicables a compafiias de seguros.

A YE@'// 0 A/M,},\cfa v Aspcindeos

Refrendado por

A/
Carlos Gonzalez Gonzalez

Contador Puablico Colegiado
Matricula No0.50403

(socio)



CRECER SEGUROS S.A. COMPANIA DE SEGUROS

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y equivalente de efectivo

Inversiones a valor razonable con cambios en resultados
Cuentas por cobrar por operaciones de seguros, neto
Cuentas por cobrar a reaseguradores

Activo por reservas técnicas a cargo de reaseguradores
Cuentas por cobrar diversas

Gastos pagados por adelantado

Total del activo corriente

ACTIVO NO CORRIENTE

Activo por reservas técnicas a cargo de reaseguradores
Inversiones disponibles para la venta

Inversiones a vencimiento

Inversiones en Inmuebles (neto)

Instalaciones, mobiliario y equipo, neto

Intangibles,neto

Activo por impuesto a la renta diferido

Otros activos

TOTAL ACTIVO

Cuentas de orden deudoras
Cuentas de Orden Acreedoras por Contra

Al 31 de diciembre de

Nota 2020 2019
S/

4 56,786,192 16,879,920
6 16,210,032 12,101,964
5 22,302,979 10,176,153
15 3,384,381 475,953
16 2,947,899 617,462
4y29 973,298 1,262,927
363,221 206,018
102,968,002 41,720,397
16 4,199,486 407,861
7 12,211,948 7,657,351
8 18,033,363 11,673,572

10 5,142,420 -
9 597,004 672,264
11 11,251,528 8,958,008
22 1,204,892 1,610,021
12 1,941,156 1,478,683
54,581,887 32,457,760
157,549,889 74,178,157

1,048,708
31 37,632,176

Las notas que se acompafan de la pagina 8 a la 56 forman parte de los estados financieros.

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE
Tributos y cuentas por pagar diversas

Cuentas por pagar a intermediarios y auxiliares

Cuentas por pagar a reaseguradores
Reservas técnicas para siniestros
Total del pasivo corriente

PASIVO NO CORRIENTE

Reservas técnicas por primas

Otros pasivos

Ganancias diferidas

Pasivo por impuesto a la renta diferido
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Capital social

Reserva legal

Resultado no realizados, neto
Resultados acumulados (deficit)
Total patrimonio

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Cuentas de Orden Deudoras por contra
Cuentas de Orden Acreedoras

Al 31 de diciembre de

Nota 2020 2019
]
13 47,175,713 5,021,582
14 24,390,741 20,766,344
15 5,543,580 1,312,390
17 18,574,553 5,232,903
95,684,587 32,333,219
18 23,018,187 9,351,957
19 105,149 759,115
20 928,232 1,006,914
22 - 468,043
120,636,155 43,919,248
21

44,110,202 35,381,414
777,245 545,469
195,332 39,215
(8,169,045) (5,707,190)
36,913,734 30,258,908
157,549,889 74,178,157

1,048,708

31 37,632,176



CRECER SEGUROS S.A. COMPANIA DE SEGUROS

ESTADO DE RESULTADOS

Primas de seguros aceptados
Primas cedidas

Ajuste de reservas técnicas, neto
Primas netas ganadas

Siniestros de primas de seguro
Siniestros de primas cedidas
Siniestros netos

Resultado técnico bruto

Comisiones sobre primas de seguros
Ingresos técnicos diversos

Gastos técnicos diversos

Resultado técnico, neto

Ingresos financieros netos
Diferencia de cambio neta
Gastos de administracion

Resultado antes del impuesto a larenta

Impuesto a la Renta
Utilidad (pérdida) neta del afio

Las notas que se acompafian de la pagina 8 a la 56 forman parte de los estados financieros.

28
28
28

28

28

28
28
28

23

24

22

Por el afio terminado
el 31 de diciembre de

(34,603,340)
6,636,472

2020 2019
S/ S/
127,515,928 98,512,961
(7,360,353) (2,161,614)
(10,758,783) (4,659,640)
109,396,792 91,691,707

(13,612,534)
1,955,547

(27,966,868)

(11,656,987)

81,429,924

80,034,720

(66,102,286)

(63,474,861)

16,068 38,680
(2,490,591) (3,701,238)
12,853,115 12,897,301

3,134,705 2,199,830
(11,366) (79,469)
(16,333,223) (11,817,263)
(356,769) 3,381,759
212,677 (882,636)
(144,092) 2,317,764




CRECER SEGUROS S.A. COMPANIA DE SEGUROS

ESTADO DE RESULTADOS Y OTROS RESULTADOS INTEGRALES

Utilidad neta del afio

Otras resultados integrales

Ganancia neta por activos financieros disponibles para la venta
Otros resultado integrales del afio

Total resultado integrales del afio

Por el afio terminado
el 31 de diciembre de

Nota 2020 2019
S/ S/
(144,092) 2,317,764
7 156,117 39,215
156,117 39,215
12,025 2,356,979

Las notas que se acompafian de la pagina 8 a la 56 forman parte de los estados financieros.



CRECER SEGUROS S.A. COMPANIA DE SEGUROS

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Saldos al 1 de Enero del 2019

Aportes de capital

Resultados no realizados
Capitalizacion de utilidades
Constitucion de reserva legal

Utilidad neta

Saldos al 31 de diciembre del 2019

Aportes de capital

Resultados no realizados
Capitalizacion de utilidades
Constitucion de reserva legal
Perdida neta

Saldos al 31 de diciembre del 2020

Capital Reserva Resultados Resultados
Nota Social legal no realizados Acumulados Total
S/ S/ S/ S/ S/
29,702,937 281,749 - (5,387,756) 24,596,928
21 (a) 3,305,000 - - - 3,305,000
7 - - 39,215 - 39,215
21 (a) 2,373,477 - - (2,373,477) -
21 (b) - 263,720 - (263,720) -
- - - 2,317,764 2,317,764
35,381,414 545,469 39,215 (5,707,189) 30,258,907
21 (a) 6,642,800 - - - 6,642,800
7 - - 156,117 - 156,117
21 (a) 2,085,988 - - (2,085,988) -
21 (b) - 231,776 - (231,776) -
- - - (144,092) (144,092)
44,110,202 777,245 195,332 (8,169,045) 36,913,732

Las notas que se acompafian de la pagina 8 a la 56 forman parte de los estados financieros.



CRECER SEGUROS S.A. COMPANIA DE SEGUROS

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Actividades de Operacioén
Utilidad (pérdida) del afio

Por el afio terminado
el 31 de diciembre de

Mas (menos) partidas que no representan desembolsos de efectivo
para conciliar la utilidad (pérdida) neta con el efectivo y equivalente

de efectivo proveniente de las actividades de operacién:
Ajuste de reservas técnicas por primas

Depreciacion Activo fijo

Amortizacion de intangibles

Impuesto a la Renta Diferido

Cambios en las cuentas de activos y pasivos operativos
(Aumento) disminucion en los activos operativos
Cuentas por cobrar por operaciones de seguros

Activos por Reservas Técnicas a cargo de Reaseguradores
Cuentas por Cobrar a Reaseguradores y Coaseguradores
Cuentas por cobrar diversas

Gastos pagados por adelantado

Otros Activos

Aumento (disminucién) en los pasivos operativos
Tributos, participaciones y cuentas por pagar diversas
Cuentas por pagar a asegurados, intermediarios y auxiliares
Cuentas por pagar a Reaseguradores y coaseguradores
Reservas Técnicas por siniestros y primas

Otros pasivos

Efectivo neto proveniente de las actividades de operacion

Actividades de inversién

Compra y liquidacion de inversiones

Compra de Inmuebles, mobiliario y equipo

Compra de intangibles

Efectivo Neto utilizado en las actividades de inversion

Actividades de financiamiento
Aporte de Capital Social

Nota 2020 2019
S/

(144,092) 2,317,764

14,566,229 4,665,222

9 115,883 101,472
11 1,764,256 270,793
405,129 286,683
(12,126,826) (2,183,563)
(6,122,062) (678,245)
(2,908,428) 223,064
289,629 (911,462)
(157,203) (111,023)
(462,473) (896,936)

(730,183) 2,742,287

46,508,712 8,616,412
4,231,190 627,055

13,341,649 3,075,486
(1,200,689) 1,204,313
57,370,721 19,349,322

(20,008,759)

(15,587,490)

Efectivo Neto proveniente en las actividades de financiamiento

Aumento neto del efectivo y equivalente de efectivo
Saldo del efectivo y equivalente de efectivo al inicio de afio
Saldo del efectivo y equivalente de efectivo al final de afio

9 (40,713) (335,852)
11 (4,057,776) (5,369,559)
(24,107,248) (21,292,901)

21 6,642,800 3,305,000
6,642,800 3,305,000

39,906,272 1,361,421
16,879,920 15,518,499
56,786,192 16,879,920

Las notas que se acompafian de la pagina 8 a la 56 forman parte de los estados financieros.



CRECER SEGUROS S.A. COMPANIA DE SEGUROS.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 31 DE DICIEMBRE 2019

ANTECEDENTES Y ACTIVIDAD ECONOMICA Y OTRA INFORMACION RELEVANTE DE LA
COMPANIA

a) lIdentificacion. -

Crecer Seguros S.A. Compania de Seguros (en adelante “la Compafiia”) se constituy6 en Peru, en la
ciudad de Lima, el 15 de enero de 2015, e inici6é operaciones el 1 de diciembre de 2015 autorizada por
la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones (en
adelante “la SBS”) en virtud de la Resolucion SBS N°5534-2015 del 16 de setiembre de 2015. La
Compafiia forma parte del denominado Grupo Pichincha (nota 29).

b) Actividad econémica. -

La actividad principal de la Compafiia comprende realizar operaciones y servicios permitidos por la
Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de
Banca y Seguros para la contratacion de seguros de vida, asi como las demas disposiciones
complementarias y reglamentarias. Las operaciones de la Compafiia estan normadas por la Ley
N°26702 - Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros (en adelante la Ley de Banca y Seguros), modificada por el
Decreto Legislativo N°1028.

El domicilio legal de la Compaifiia esta ubicado en avenida Jorge Basadre N°310, piso 2, San Isidro,
Lima.

c) Aprobacion de los Estados Financieros. -

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2019 fueron aprobados por el Directorio el 28 de enero
2020. Los estados financieros al 31 de diciembre de 2020 han sido aprobados por el Directorio el 26
de enero de 2021 y seran presentados para su aprobacién a la Junta General de Accionistas dentro
de los plazos establecidos por Ley. En opinién de la Gerencia, los estados financieros de 2020
adjuntos seran aprobados por la Junta General de Accionistas sin modificaciones.

d) Impacto del brote del nuevo coronavirus (en adelante COVID-19) -

Los diversos sectores econémicos del Peru se vieron afectados por el COVID-19. Con el fin
de salvaguardar la salud de la poblacion, el presidente del pais establecié un estado de emergencia
desde el 16 de marzo de 2020 hasta el cierre de este informe.

Ante esta coyuntura, al 31 de diciembre del 2020 los impactos que han generado en la Compafiia son:
(i) menor actividad comercial como resultado de las restricciones a la movilizacién, (i) se han
implementado varias medidas en beneficio del asegurado, tales como la cobertura por fallecimientos y
atenciones médicas por COVID-19 en sus asegurados en los productos de vida y salud (iii) nuevos
gastos operativos relacionados con medidas de gestion de crisis.



A continuacién, se detallan los principales impactos cuantificados relacionados a los rubros del estado
de resultados de la Compaiiia:

2020

S/
Estado de resultados
Primas de seguros (*) 8,762,594
Siniestros liquidados de Desgravamen (**) ( 8,694,393)
Ajuste de IBNR de Desgravamen ( 1,766,070)
Reserva voluntaria de IBNR de Vida Ley ( 233,670)
Resultado de operacién ( 1,931,539)

(*) Ingresos generados producto de la obtencion de una licitacion con Essalud para la
comercializacién de productos de vida ley durante los meses de noviembre y diciembre 2020.

(**) Corresponde a los siniestros pagados por COVID-19 durante el 2020.
e) Volatilidad de los precios de los instrumentos financieros -

Durante los afios 2020 y 2019, la volatilidad de los precios de los instrumentos financieros en los
mercados se ha visto influenciada por diferentes eventos ocurridos en los mercados locales e
internacionales, principalmente relacionados al impacto del COVID-19 en los principales sectores de
la economia global, las decisiones de expansién de liquidez por parte de los principales bancos
centrales, tensiones comerciales entre EE.UU. y China, el desempefio de los principales metales, la
salida de Inglaterra de la Uni6n Europea (Brexit), la coyuntura politica del pais, entre otros.

En opinién de la Gerencia, los riesgos a la baja sobre una recuperacion gradual de la economia
nacional continGan vigentes; y, por consiguiente, la volatilidad de los mercados financieros se
mantendra localmente. Cabe indicar que, durante los afios 2020 y 2019, el impacto del COVID-19 no
ha generado mucha volatilidad en la Compaifiia, debido a que la Compaifiia invierte principalmente en
instrumentos de tasa fija y moneda nacional. La Gerencia seguira monitoreando de forma
permanente esta situacion y considera que los impactos de esta incertidumbre en los mercados
financieros no afectaran de forma significativa la situacién econémica financiera por la diversificacion
de sus instrumentos financieros y su gestion de riesgos apropiadas.

BASES DE PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
2.1 Declaracién de cumplimiento -

Los estados financieros adjuntos han sido preparados a partir de los registros de contabilidad de la
Compaiiia y se presentan de acuerdo con las normas legales y los principios de contabilidad
autorizados por la SBS para empresas de seguros y en caso de existir situaciones no previstas en
dichas normas, se aplica lo dispuesto en las Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF), oficializadas en Peru por el Consejo Normativo de Contabilidad (CNC) vigentes al 31 de
diciembre de 2020 y de 2019. Dichas normas comprenden las hormas e interpretaciones emitidas por
el International Accounting Standards Board (IASB), las cuales incluyen las NIIF, las Normas
Internacionales de Contabilidad (NIC) y los pronunciamientos del Comité de Interpretaciones de NIIF
(CINIIF).

2.2 Bases de medicién -

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con el principio de costo histérico, excepto
por las inversiones a valor razonable con cambios en resultados que se miden a valor razonable.



2.3 Moneda funcional y de presentacién -

Los estados financieros se presentan en Soles (S/), de acuerdo con las normas de la SBS, que es la
moneda funcional y de presentacion de la Compafiia.

2.4 Estimados y criterios contables significativos -

Los estimados y criterios contables usados en la preparacion de los estados financieros son
continuamente evaluados y se basan en la experiencia histérica y otros factores, incluyendo la
expectativa de ocurrencia de eventos futuros que se consideran razonables de acuerdo con las
circunstancias.

La Compafiia efectlia estimaciones y supuestos respecto del futuro. Las estimaciones contables
resultantes podrian diferir de los respectivos resultados reales. Sin embargo, en opinién de la
Gerencia, las estimaciones y supuestos aplicados por la Compafiia no tienen un riesgo significativo de
causar un ajuste material a los saldos de los activos y pasivos en el proximo afio.

Las estimaciones contables significativas comprenden: la provision para cuentas de cobranza dudosa,
deterioro de inversiones financieras, la vida util y el valor recuperable del mobiliario y equipo, y de los
intangibles, las reservas técnicas por siniestros y primas, y los activos y pasivos diferidos por impuesto
a la renta.

La Gerencia ha ejercido su juicio critico al aplicar las politicas contables en la preparacién de los
estados financieros adjuntos, segun se explica en las correspondientes politicas contables.

PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Las principales politicas contables aplicadas en la preparacion de los estados financieros de la
Compaiiia se detallan a continuacion. Estas politicas han sido aplicadas uniformemente con las del
ejercicio anterior, a menos que se indique lo contrario.

3.1 Instrumentos financieros -

Los instrumentos financieros se definen como cualquier contrato que da lugar, simultdneamente, a un
activo financiero en una empresa y a un pasivo financiero o a un instrumento de capital en otra
empresa.

Los instrumentos financieros se reconocen en la fecha en que son originados y se clasifican como
activo, pasivo o instrumento de patrimonio segun con la sustancia del acuerdo contractual que les dio
origen. Los intereses, las ganancias y las pérdidas generadas por un instrumento financiero
clasificado como de activo o pasivo, se registran como gastos o ingresos en el estado de resultados.

Los activos y pasivos financieros presentados en el estado de situacion financiera corresponden a
efectivo y equivalente al efectivo, las inversiones a valor razonable con cambios en resultados, las
cuentas por cobrar y los pasivos en general, excepto por las ganancias diferidas, las reservas
técnicas y provisiones por pasivos laborales ni provisionales.

-10 -



A continuacién, se establece las categorias de clasificacion de cada uno de los instrumentos
financieros incluidos en el estado de situacion financiera:

2020

Activos financieros

Efectivo y equivalente al efectivo
Inversiones a valor razonable
con cambios en resultado
Inversiones a vencimiento
Disponible para la Venta
Cuentas por cobrar por
operaciones seguros
Cuentas por cobrar a
reaseguradores

Cuenta por cobrar diversas

Pasivos financieros
Cuentas por pagar a
reaseguradores
Otros pasivos

2019

Activos financieros

Efectivo y equivalente al efectivo
Inversiones a valor razonable
con cambios en resultado
Inversiones a vencimiento
Disponible para la Venta
Cuentas por cobrar por
operaciones seguros
Cuentas por cobrar a
reaseguradores

Cuenta por cobrar diversas

Pasivos financieros
Cuentas por pagar a
reaseguradores
Otros pasivos

Préstamos y Mantenidas
partidas por A valor hasta su Otros
cobrar razonable vencimiento Pasivos
S/ S/ S/
56,786,192 - - -
- 16,210,032 - -
- - 18,033,365 -
- 12,211,948 - -
22,302,979 - - -
3,384,381 - - -
973,297 - - -
83,446,849 28,421,980 18,033,365 -
- - - 5,543,580
- - - 105.150
- - - 5,648,730
16,879,920 - - -
- 12,101,964 - -
- - 11,673,572 -
- 7,657,351 - -
10,176,153 - - -
475,953 - - .
1,262,927 - - -
28,794,953 19,759,315 11,673,572 -
- - - 1,312,390
- - - 759,115
- - - 2,071,505

Las politicas contables sobre el reconocimiento y valuacion de estas partidas se divulgan en las
respectivas politicas contables descritas en esta nota.

3.2 Efectivo y equivalente al efectivo -

Comprende el efectivo, los saldos mantenidos en bancos y depésitos a plazo de libre disponibilidad y
gue no estan sujetos a restriccion. Para los propositos del estado de flujo de efectivo, el efectivo y

equivalentes al efectivo comprenden los saldos con vencimiento menores a 90 dias.

-11 -



3.3 Inversiones financieras -

De acuerdo con la Resolucion SBS N°7034-2012, la clasificacion y valorizacion de inversiones se
realiza de la siguiente manera:

El registro contable inicial de las inversiones se realiza al costo de adquisicién, sin considerar los
gastos de adquisicion, tales como impuestos, honorarios de agentes de bolsa, derechos y comisiones
varias.

La Compaiiia presenta inversiones clasificadas en las siguientes categorias:
i) Inversiones a valor razonable con cambios en resultados -

Un instrumento de inversioén es clasificado a valor razonable con cambios en resultados, si es
adquirido con el propésito de venderlo o recomprarlo en el corto plazo o si es parte de una cartera de
instrumentos financieros identificados que se gestionan conjuntamente, y para la cual existe evidencia
de un patron reciente de toma de ganancias a corto plazo. Estas inversiones comprenden
principalmente las participaciones en fondos mutuos que se registran inicialmente al valor razonable y
se valorizan mensualmente al valor de mercado, determinado por su valor cuota. Las gananciasy
pérdidas en el valor de estas inversiones se registran en los resultados del ejercicio en que ocurren.

ii) Inversiones disponibles para la venta -

Las inversiones disponibles para la venta son aquellas inversiones que no se clasifican como
inversiones a valor razonable con cambios en resultados, inversiones al vencimiento o inversiones en
subsidiarias y asociadas. Estas inversiones se valorizan a valor de mercado considerando el integro
de la cartera de inversiones. Las ganancias o pérdidas originadas en la variacion del valor razonable
del instrumento se reconoceran en el patrimonio hasta que los instrumentos sean vendidos o
realizados, momento en el cual las ganancias o pérdidas que hubiesen sido reconocidas previamente
seran transferidas y registradas en los resultados del periodo. El valor de mercado de las inversiones
gue no tengan una cotizacién regular seran valuadas al costo. La actualizacién del valor contable de
estas inversiones se realiza cada fin de mes.

iii) Inversiones mantenidas a vencimiento -

Comprenden instrumentos de deuda cuyos cobros son de cuantia fija o determinable y cuyos
vencimientos son fijos, y que ademas cumplen con los siguientes requisitos:

e Han sido adquiridos o reclasificados con la intencion de mantenerlos hasta su fecha de
vencimiento.

¢ La Compaifiia tiene la capacidad financiera para mantenerlos hasta su vencimiento y debera
efectuar esta evaluacién cada vez que decidan clasificar un instrumento y al cierre de cada
ejercicio anual.

e Son instrumentos distintos de los que, en el momento de reconocimiento inicial, la Compafiia los
haya designado como activos disponibles para la venta.

e Deben contar con clasificaciones de riesgo.

Se registran inicialmente a su valor razonable incluyendo los costos de transaccion directamente
atribuibles y, posteriormente, al costo amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectiva.
Los intereses se reconocen utilizando la metodologia de la tasa de interés efectiva.

El resultado del ejercicio no es afectado por reconocimientos de ganancias ni pérdidas por el aumento
o disminucidn en el valor razonable de los instrumentos clasificados dentro de esta categoria. En
caso de existir un deterioro de valor, el importe en libros se reducira y el importe de la pérdida se
reconocera en el resultado del periodo.
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Los instrumentos de inversién mantenidos por las empresas pueden ser objeto de reclasificacion a
otra categoria. Los instrumentos de inversion en la categoria de valor razonable con cambios en
resultados no pueden ser reclasificados, excepto en el caso de que un instrumento representativo de
capital deje de contar con cotizaciones de mercado y no sea posible obtener una estimacion confiable
de su valor razonable, éste deberd ser reclasificado a la categoria de inversiones disponibles para la
venta.

Por lo tanto, de acuerdo con las normas vigentes establecidas por la SBS, el importe en libros del
valor razonable del instrumento de inversion en esa fecha se convertir4 en su nuevo costo amortizado.
Cualquier resultado anterior de ese instrumento, que previamente se hubiera reconocido directamente
en el estado de resultados y otro resultado integral, se registrara de la siguiente forma:

e En el caso de un instrumento de inversidn con un vencimiento fijo, la ganancia o pérdida se
llevard al resultado del periodo a lo largo de la vida restante de la inversién mantenida hasta el
vencimiento, utilizando el método de la tasa de interés efectiva. Cualquier diferencia entre el
nuevo costo amortizado y el importe a vencimiento se amortizara también a lo largo de la vida
restante del instrumento de inversion utilizando el método de la tasa de interés efectiva.

e En el caso un instrumento de inversién que no tenga un vencimiento fijo, la ganancia o pérdida
permanecera en el patrimonio hasta que el instrumento de inversion sea vendido o se disponga
del mismo por otro dia, momento en el que se reconocera en el estado de resultados.

iv) Deterioro de inversiones financieras -

En el mes de julio de 2018, mediante Resolucion SBS No0.2608-2018 se modifica la metodologia de
identificacién del deterioro, con vigencia a partir de octubre de 2018. Al cierre del afio 2018, la
Compafiia ha empleado la metodologia estandar indicada por la norma.

Los criterios considerados son los siguientes:
a) Instrumentos de deuda -

La Compariia debera evaluar, para toda la cartera de instrumentos representativos de deuda
sujeta a deterioro, la ocurrencia de las siguientes situaciones:

1. Debilitamiento en la situacién financiera o ratios financieros del emisor y de su grupo
econdmico.

2. Rebaja en cualquiera de las clasificaciones crediticias del instrumento o del emisor en al
menos dos “notches”, con respecto a la clasificacion al momento de la adquisicién del
instrumento; donde un “notch” corresponde a la diferencia minima entre dos calificaciones de
riesgo dentro de una misma escala de calificacion.

3. Interrupcion de transacciones o de un mercado activo para el activo financiero, debido a
dificultades financieras del emisor.

4. Los datos observables indican que desde el reconocimiento inicial de un grupo de activos
financieros existe una disminucién medible en sus flujos futuros estimados de efectivo,
aunque no pueda todavia identificarsela con activos financieros individuales del grupo.

5. Disminucion del valor por cambios normativos (impositivos, regulatorios u otros
gubernamentales).

6. Disminucién significativa del valor razonable por debajo de su costo amortizado. Se
considerara como una disminucién significativa si el valor razonable a la fecha de cierre, ha
disminuido por lo menos 40% por debajo de su costo amortizado.

7. Disminucién prolongada en el valor razonable. Se considerara que existe una disminucion
prolongada si el valor razonable a la fecha de cierre ha disminuido por lo menos 20% en
comparacion con el costo amortizado de 12 meses atras y, el valor razonable a la fecha de
cierre de cada mes durante el periodo de 12 meses previo, se ha mantenido siempre por
debajo del costo amortizado correspondiente a la fecha de cierre de cada mes.
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El valor razonable a utilizar a efectos de evaluar los criterios (6) y (7) es aquel considerado para
efectos de la valorizacion de los instrumentos de deuda disponibles para la venta,
independientemente de la clasificacion contable que tenga el instrumento de deuda. Sin embargo, si
el descenso en el valor razonable en el instrumento representativo de deuda es consecuencia
integramente de un incremento en el tipo de interés libre de riesgo, este descenso no debe
considerarse como indicio de deterioro.

En caso se cumplan por lo menos dos de las situaciones anteriormente descritas, se considerara que
existe deterioro y, por consiguiente, la Compafiia debera determinar el importe de cualquier pérdida
por deterioro de valor. Caso contrario, bastara con que se presente alguna de las siguientes
situaciones especificas para considerar que existe deterioro:

1. Incumplimiento de las clausulas contractuales, tales como la interrupcién en el pago de intereses
o capital.

2. Renegociacion forzada de las condiciones contractuales del instrumento por factores legales o
econdmicos vinculados al emisor.

3. Evidencia que el emisor esta en proceso de reestructuracion forzosa o quiebra.

4. Cuando se reduzca la clasificacion de riesgo de un instrumento que estaba clasificado como
grado de inversion, hacia una clasificacion que resulte por debajo del grado de inversién.

b) Instrumentos de capital -

La Compaifiia debera evaluar, para los instrumentos representativos de capital sujetos a deterioro, la
ocurrencia de las siguientes situaciones:

1. Cuando se reduzca la clasificacién de riesgo de un instrumento de deuda del emisor que estaba
clasificado como grado de inversion, hacia una clasificacion que resulte por debajo del grado de
inversion.

2. Se han producido cambios significativos en el entorno tecnolégico, de mercado, econémico o legal
en que opera el emisor, que pueden tener efectos adversos en la recuperacion de la inversion.

3. Debilitamiento en la situacion financiera o ratios financieros del emisor y de su grupo econémico.

4. Interrupcion de transacciones o de un mercado activo para el activo financiero, debido a
dificultades financieras del emisor.

5. Los datos observables indican que desde el reconocimiento inicial de un grupo de activos
financieros existe una disminucién medible en sus flujos futuros estimados de efectivo, aunque no
pueda todavia identificarsela con activos financieros individuales del grupo.

6. Disminucion del valor por cambios normativos (impositivos, regulatorios u otros gubernamentales).

En caso se cumplan por lo menos dos de las situaciones descritas, se considerara que existe
deterioro y, por consiguiente, la empresa debera determinar el importe de cualquier pérdida por
deterioro de valor. En caso contrario, bastara con que se presente alguna de las siguientes
situaciones especificas para considerar que existe deterioro:

1. Disminucion significativa del valor razonable por debajo de su costo de adquisicién. Se
considerard como una disminucién significativa si el valor razonable a la fecha de cierre, ha
disminuido por lo menos 40% por debajo de su costo. Como costo de adquisicion, siempre se
tomara como referencia el costo inicial, independientemente que se haya reconocido previamente
un deterioro de valor para dicho instrumento.

2. Disminucion prolongada en el valor razonable. Se considerar4 como una disminucién prolongada
si el valor razonable a la fecha de cierre ha disminuido por lo menos 20% en comparacion con el
valor razonable de doce (12) meses atras y, el valor razonable a la fecha de cierre de cada mes
durante el periodo de doce (12) meses previo, se ha mantenido siempre por debajo del costo de
adquisicion.

3. Incumplimiento de las disposiciones estatutarias por parte del emisor, relacionadas al pago de
dividendos.

4. Evidencia de que el emisor esta en proceso de reestructuracion forzosa o quiebra.
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El valor razonable a utilizar a efectos de evaluar las situaciones sefialadas en los numerales (1) y (2),
es el valor razonable considerado para efectos de la valorizacion de los instrumentos de capital
disponibles para la venta. Dichos numerales no son aplicables a los instrumentos de capital
clasificados en la categoria disponible para la venta y valorizados al costo por la ausencia de un valor
razonable confiable.

Durante el 2020 se establecieron nuevos lineamientos de caracter excepcional y temporal a
consecuencia del brote del COVID-19. El 30 de marzo de 2020 mediante Oficio Mdltiple SBS
N0.11233-2020, se ha suspendido de manera temporal el registro contable por deterioro de valor para
los instrumentos financieros. Asimismo, el 23 de diciembre de 2020 mediante Oficio Mdltiple SBS
N0.42141-2020, se ha dispuesto que el término de esta medida excepcional serd el 31 de marzo de
2021, con la excepcion de los instrumentos emitidos por Rutas de Lima, para los cuales dicha
suspensién continuara hasta diciembre 2021.

Al 31 de diciembre 2020 y 2019, la Compafiia ha determinado que no existen indicios de deterioro en
el valor de sus inversiones.

3.4 Cuentas por cobrar por operaciones de seguros -

Las cuentas por cobrar por operaciones de seguros son expresadas a su valor nominal. De acuerdo a
lo establecido en la Resolucién SBS N°3198-2013 “Reglamento del pago de primas de seguros”, las
referidas cuentas por cobrar correspondientes al periodo contratado se reconocen cuando se acepta
la solicitud del seguro, sin considerar para estos efectos el estado de pago de la prima, es decir si
siendo diferida o fraccionada, se encuentra pendiente de pago.

En el caso de incumplimiento de pago de las cuotas, el reglamento establece la suspensién de la
cobertura y faculta a la Compariia a resolver de manera automatica la pdliza de seguros por falta de
pago o dejar en suspenso la cobertura del seguro, en cuyo caso procedera a constituir una provision
para cobranza dudosa tal como se describe en el acapite 3.5 siguiente.

3.5 Provisidn para cobranza dudosa -
i) Cuentas por cobrar por operaciones de seguro -

Segun lo sefialado por la Resolucion SBS N°7037-2012, las primas impagas (vencidas y las por
vencer de una pdliza) con antigliedad igual o superior a 90 dias deberan ser objeto de provisién por
su importe integro, las de antigiedad igual o superior a 60 dias, se provisionaran aplicando un
coeficiente del 50% como minimo. A partir del 31 de agosto de 2015, a través de la Resolucion SBS
N°4008-2015, entrd en vigencia la siguiente modificacion a la provision por deterioro:

Por las primas vencidas que se prolongue por 60 dias o mas, las empresas deben constituir las
provisiones por deterioro establecidas en las normas contables pertinentes.

Asimismo, en el caso de las cuotas de las primas por cobrar que se mantengan en cobranza una vez
terminada la vigencia de las pdlizas, las empresas deben provisionar el 100% de los importes
correspondientes.

Adicionalmente a lo sefalado, las empresas deben considerar las siguientes disposiciones
especificas:

e En el caso de los seguros de vida, los beneficios de la péliza podran utilizarse para saldar o
prorrogar la cobertura, en caso ocurra un incumplimiento en el pago de la prima.

e En el caso de las Entidades del Estado, la provision por deterioro de las primas que se encuentran

pendientes de cobro serd aplicable una vez terminada la vigencia de la pdliza de seguros. La
provision corresponde al 100% de la prima pendiente de cobro.
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e En el caso de los productos cuya prima final se determine de manera posterior a la vigencia de la
poliza, las empresas constituiran una provision del 100% del ajuste en la prima calculado al
finalizar la vigencia de la pdliza, a partir del dia siguiente de vencido el plazo de pago que figura
en el documento de cobranza de dicha prima. Este tratamiento es aplicable a las primas por
cobrar de seguros con primas de depdésito, a aquellas que se ajusten en base a la siniestralidad, a
las pélizas de transporte, entre otros seguros de similares caracteristicas.

e En el caso de los seguros masivos comercializados a través de los canales de bancaseguros y
comercializadores, se constituiran las provisiones por deterioro de acuerdo con lo siguiente: las
primas impagas con antigliedad igual o superior a 75 dias se provisionaran aplicando un
coeficiente del 50% como minimo, mientras que las primas impagas con antigiiedad igual o
superior a 105 dias deberan ser objeto de provision por su importe integro.

Por otro lado, las primas reclamadas judicialmente se provisionaran individualmente en funcion de las
circunstancias de cada caso. Para efectos del célculo del deterioro, las empresas deberan considerar
la totalidad del monto pendiente de pago, aun cuando el plazo para efectuar el pago no se encuentre
vencido.

Las referidas provisiones se determinan sobre todas las cuotas vencidas y por vencer, deduciendo del
monto de la prima sujeta a provision el correspondiente impuesto general a las ventas. Dicha
provision se registra con cargo al rubro “Gastos técnicos diversos” en el estado de resultados.

Para el caso de las primas de pdlizas con vigencia mayor a un afio no se considera en la provision
toda vez que no ha iniciado su vigencia o anualidad a la fecha del estado de situacion financiera 'y
cuyos riesgos no ha expirado.

En relacién a la declaracion del Estado de Emergencia a nivel nacional decretado por el Gobierno
para enfrentar el coronavirus (COVID-19), la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) emitio
los Oficio Multiple N° 11159-2020-SBS de fecha 16 de marzo 2020 y N° 11217 -2020- SBS de fecha
25 de marzo 2020, a través de los cuales decidi6:

Ampliar el periodo para el calculo de provisiones a 180 dias calendario para la constitucion de
provisiones por deterioro a que se refiere el art. 17 del Reglamento del Pago de Primas de Pdlizas de
Seguro, Resolucién SBS N° 3198-2013. Asi como, aplicar lo dispuesto en el articulo 15 de dicho
Reglamento relacionado a la compensacion de primas pendientes de pago a cargo del contratante y/o
asegurado contra la indemnizacion debida al asegurado o beneficiario del seguro en caso de siniestro.

La ampliacion del plazo a 180 dias para la constitucién de provisiones por deterioro por la demora en
el pago de primas es aplicable en todos los casos, en el caso de primas pendientes de pago por las
gue se deba constituir provisiones durante el periodo del estado de emergencia, se debe considerar el
plazo antes indicado, contado a partir de la fecha de impago.

Las provisiones constituidas por el 50% de primas impagas no deben ser extornadas, pero deberan
ser provisionadas por el 100% al vencimiento del plazo antes sefalado, si corresponde.

Las referidas provisiones se determinan, por deudor considerando todas sus cuotas vencidas y las por
vencer relacionadas con el contrato de seguro, deduciendo del monto de la prima sujeta a provision el
correspondiente impuesto general a las ventas. Dicha provisién se registra con cargo al rubro “Gastos
técnicos diversos, neto” en el estado de resultados.

Al 31 de diciembre de 2020 y 31 de diciembre 2019, la Compaifiia registra una provision para
incobrables por las cuentas por cobrar estimadas, producto de su interpretacion sobre la Resolucién
SBS N°3198-2013 y sus normas modificatorias, asi como, seguin Oficio Multiple N° 11159-2020-SBS y
N° 11217 -2020- SBS.EI impacto de esta normativa no fue significativo.
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ii) Cuentas por cobrar a reaseguradores y coaseguradores -

De acuerdo a las normas vigentes al 31 de diciembre de 2020 y de 2019, la provision de cobranza
dudosa para las cuentas por cobrar a reaseguradores y coaseguradores establece que las cuentas sin
movimiento por periodos iguales o superiores a seis meses y a doce meses son provisionadas por el
50% y 100%, respectivamente, del monto de las partidas deudoras individuales o del saldo deudor
neto, segun corresponda. Cabe indicar que, la provisién correspondiente a los contratos de reaseguro
automatico, contratos de reaseguro facultativo, de exceso de pérdida, de riesgos catastroficos y de
otras modalidades de contratos, se realizara por el monto de las partidas individuales que resulte
incobrables.

Asimismo, se debe evaluar las situaciones descritas a continuacion, que pudieran determinar la
confirmacién del incumplimiento de la obligacion por parte de los reaseguradores:

o Denegacion expresa del pago del siniestro por parte del reasegurador y/o coasegurador con
antigiedad igual o superior a seis meses, contados desde la fecha que toman conocimiento del
ajuste final del siniestro.

e Litigios en procesos judiciales y arbitrales con reaseguradores y/o coaseguradores por cobro de
derechos provenientes del contrato de reaseguro, cuando exista evidencia objetiva de un
resultado negativo para la empresa.

e Saldos por cobrar de cuentas corrientes inactivas con reaseguradores, con antigiiedad mayor a
veinticuatro meses.

El reconocimiento del deterioro afecta a una cuenta correctora (provision) registrandose en el rubro
“Gastos técnicos diversos” del estado de resultados.

3.6 Cuentas por cobrar diversas

Con la entrada en vigencia de la Resolucion SBS N°7037-2012, la determinacion del deterioro se
encuentra sujeta a las disposiciones de la NIC 39 “Instrumentos financieros: Reconocimiento y
Medicion”, la cual establece que la evidencia objetiva de que un activo o un grupo de activos estén
deteriorados incluye informacién observable sobre eventos que causan la pérdida, como por ejemplo:

Dificultades financieras.

Incumplimiento de cladusulas contractuales.

Desaparicion de un mercado activo.

Es probable que el prestatario entre en quiebra o reorganizacion societaria.

Esta provision se registra con cargo al rubro “Gastos de administracion” en el estado de resultados.

3.7 Operaciones con reaseguradores -

Las cuentas por cobrar a reaseguradores se originan por:

i) Los siniestros ocurridos en los cuales la Compafiia asume la responsabilidad de la indemnizacion
a favor del asegurado, registrando una cuenta por cobrar a los reaseguradores y/o
coaseguradores sobre la base del porcentaje de la prima emitida con abono al rubro de siniestros

de primas cedidas del estado de resultados; y

i) Por los reaseguros aceptados a favor de otras compafiias de seguros, las cuales se reconocen
cada vez que se firma un contrato o nota de cobertura (con reaseguros).

Las cuentas por pagar a reaseguradores se originan por la cesion de primas emitidas sobre la base de
la evaluacion del riesgo asumido, el cual es determinado por la Compafiia (reaseguros).
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Estas cuentas por pagar son reconocidas cada vez que se emite una péliza, registrandose
simultaneamente un cargo al rubro de “primas cedidas” del estado de resultados con abono a las
cuentas corrientes acreedoras de reaseguro y coaseguro que forma parte del estado de situacion
financiera; teniendo como sustento de dichas transacciones un contrato o nota de cobertura firmado
con el reasegurador; y por los siniestros provenientes de los contratos por reaseguros aceptados, los
cuales se reconocen cada vez que se recibe la nota de cobranza de las compafiias reaseguradoras
por los siniestros primas de seguros y reaseguros aceptados.

Las cuentas por cobrar o pagar a reaseguros son dados de baja cuando los derechos contractuales
caducan o cuando el contrato se transfiere a un tercero.

3.8 Instalaciones, mobiliario y equipo, neto -

Las instalaciones, mobiliario y equipo estan registrados al costo de adquisicién, menos la depreciacion
acumulada. El costo comprende el precio de compra, incluyendo aranceles e impuestos de compra
no reembolsables, asi como cualquier costo atribuible directamente para dejar el activo en
condiciones de trabajo y uso. Los desembolsos posteriores a la adquisicion de los elementos
componentes de instalaciones, mobiliario y equipo, solo se reconocen cuando sea probable que la
Compafiia obtenga los beneficios econémicos futuros derivados del mismo y el costo del activo pueda
ser valorado con fiabilidad. Los gastos de mantenimiento y reparaciones se afectan a los resultados
del ejercicio en que se incurren.

El costo y la depreciacién acumulada de los bienes retirados o vendidos se eliminan de las cuentas
respectivas y la utilidad o pérdida resultante se afectan a los resultados del ejercicio en que se
produce.

La depreciacion se calcula utilizando el método de linea recta sobre la base de las siguientes vidas
utiles estimadas:

Afios
Instalaciones 10
Mobiliario y equipo 10
Equipos de cémputo 4

Las vidas utiles y el método de depreciacion se revisan en forma periodica por la Gerencia sobre la
base de los beneficios econémicos previstos para los componentes de instalaciones, mobiliario y
equipo.

3.9 Inversiones en inmuebles

Lasinversiones en inmuebles son propiedades de inversién son inmuebles que se tienen para obtener
rentas, plusvalias o ambas, en lugar de para: a) su uso en la produccién o suministro de bienes o
servicios, o bien para fines administrativos; o b) su venta en el curso ordinario de las operaciones.

Las propiedades de inversion se miden inicialmente al valor razonable, que corresponde al precio de
transaccion, salvo prueba en contrario. Los costos asociados a la transaccion se incluyen en la
medicion inicial. Dicho costo comprende su precio de compra y cualquier desembolso directamente
atribuible.

A efectos del reconocimiento posterior, la compafiia puede elegir como politica contable entre el

modelo del costo y el modelo del valor razonable, y se aplicara esa politica a todas sus propiedades
de inversion.
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La Compariia ha elegido el modelo del costo. En tal sentido, las propiedades de inversion se
contabilizan de acuerdo a la NIC 16 “Inmueble, Maquinaria y Equipo” es decir, por su costo de
adquisicion menos la depreciacion acumulada y el importe acumulado de las pérdidas por deterioro
del valor. Esta contabilizacion, de acuerdo a lo establecido por la SBS, podria ser modificada al
modelo del valor razonable, previa aprobacion por parte de la SBS del o de los modelos a aplicarse
para la determinacién del valor razonable.

Una entidad puede elegir por registrar y depreciar de forma separada las partes que compongan una
propiedad de inversién o tratarlo como un elemento para fines de registro y depreciacion. La
Compaiiia trata como un solo elemento cada propiedad de inversién y ha asignado una vida util de 20
afios para calcular la depreciacion de acuerdo al método de linea recta.

Los ingresos por arrendamiento son reconocidos conforme devengan las cuotas fijadas en los
contratos de alquiler y los gastos por depreciacion, asi como los gastos relacionados directamente con
el mantenimiento de los bienes arrendados, se contabilizan netos en el rubro de “Ingresos financieros,
neto” del estado de resultados.

3.10 Intangibles -

Corresponden a software y licencias de uso y se registran inicialmente al costo. Un activo se
reconoce como intangible si es probable que los beneficios econémicos futuros que genere fluyan a la
Compafiia y su costo puede ser medido confiablemente. Los intangibles se amortizan bajo el método
de linea recta, sobre la base de su vida util estimada de 5 afios. El periodo y método de amortizacion
son revisados y ajustados prospectivamente a cada fecha de ejercicio correspondiente.

Los derechos de exclusividad forman parte de los intangibles de la Compafiia, su amortizacion es de
acuerdo al plazo del contrato con un plazo maximo de acuerdo a norma SBS de 5 afios, si el contrato
de exclusividad fuese por un plazo mayor se solicitar4 una ampliacion ante la SBS para que dicha
amortizacion sea de acuerdo al plazo del contrato.

El modelo de reconocimiento posterior de los intangibles seguido por la Compafiia es el costo.
3.11 Pérdida por deterioro -

Cuando existen acontecimientos o cambios econdmicos que indiquen que el valor de un activo de
larga vida pueda no ser recuperable, la Gerencia revisa el valor de estos activos. Siluego de este
andlisis resulta que el valor en libros del activo de larga duracion excede su valor recuperable, se
reconoce una pérdida por desvalorizacion en el estado de resultados, por un monto equivalente al
exceso del valor en libros neto de sus efectos tributarios referidos al impuesto a la renta. Los importes
recuperables se estiman para cada activo o si no es posible, para cada unidad de negocio.

El valor recuperable de un activo de larga vida o de una unidad generadora de efectivo, es el mayor
valor entre su valor razonable menos los costos de venta y su valor de uso. El valor razonable menos
los costos de venta de un activo de larga vida o de una unidad generadora de efectivo, es el importe
gue se puede obtener al venderlo, en una transaccién efectuada en condiciones de independencia
mutua entre partes bien informadas, menos los correspondientes costos de venta. El valor de uso es
el valor presente de los flujos futuros de efectivo estimados que se espera obtener de un activo o de
una unidad generadora de efectivo.

3.12 Reservatécnica por siniestros -
Las reservas técnicas por siniestros incluyen: (i) Reservas de siniestros aceptados pendientes de

liquidacién, (ii) Reservas de siniestros ocurridos pendientes de pago, (iii) Reserva de gastos de
liquidacién de siniestros vy, (iv) Reservas para siniestros ocurridos no reportados.

-19 -



La reserva de siniestros pendiente de liquidacion esta conformada por los siniestros tanto del seguro
directo como del reaseguro aceptado. El importe de esta reserva corresponde a la mejor estimacion
por los reclamos de siniestros, aun cuando no se haya efectuado el ajuste definitivo. Cualquier
diferencia entre el monto estimado del reclamo y los desembolsos reales posteriores, es registrada en

los resultados del periodo en que se realiza el ajuste definitivo. Representa el costo de todos aquellos
siniestros ocurridos y reportados antes del cierre del periodo a informar, y que a la fecha de cierre ain
se encuentran abiertos 0 sean susceptibles de reabrirse.

La reserva de siniestros pendientes de pago, corresponde a los siniestros tanto del seguro directo
como del reaseguro aceptado, y representa el monto que debe provisionarse para los pagos futuros
de siniestros que han ocurrido y han sido reportados a la fecha de cierre de la informacion financiera,
y que ya se encuentran cerrados, pero aun estan pendientes de pago.

Las reservas técnicas por siniestros incluyen una estimacion de los siniestros ocurridos no reportados
(SONR o IBNR por sus siglas en inglés) que tiene como finalidad hacer frente al costo de los
siniestros ocurridos a la fecha del estado de situacion financiera. Para determinar el calculo de esta
reserva, la Compainiia aplica la metodologia “Chain Ladder”, en el caso que se cuente con una data
suficiente y el producto haya alcanzado ya la madurez. En caso el producto no cuente con la madurez
requerida se aplica el método simplificado establecido por la norma.

El monto de estas reservas se registra con cargo a la cuenta “Siniestros de primas de Seguros” del
estado de resultados.

Las reservas estan sustentadas y aprobadas por la SBS de acuerdo a lo establecido en la Resolucién
SBS N°4095-2013 “Reglamento de Reservas de Siniestros” y sus modificatorias.

Con carta CS.GG.89.2020 la Compainiia solicitd el cambio de la metodologia aplicada al riesgo de
desgravamen, en este cambio se incluy6 un impacto por efecto del COVID-19. Sin embargo, mediante
Oficio N°08591-2021 de fecha de 17 de febrero de 2021 la SBS dispuso que, en base a lo establecido
en el Reglamento de la Reserva de Siniestros, aprobado mediante Resolucion SBS N° 4095-2013 y
como resultado su evaluacion a la informacion remitida se identificé dos (2) observaciones
relacionadas a la calidad de datos, tres (3) observaciones vinculadas a la metodologia propuesta y
tres (3) oportunidades de mejora en el documento metodoldgico. Sobre la base de las observaciones
la SBS no autoriz6 la aplicacion de la metodologia propuesta para el riesgo Desgravamen, por lo cual
tuvo que seguir aplicando la metodologia usada durante el 2019, el uso de esta metodologia género
gue la Compaiiia realizard un aumento en la reserva técnica por siniestros y siniestros de prima por
S/1,766,069 a los estados financieros de diciembre 2020.

Para efecto de los Estados Financieros presentados al 31 de diciembre se ha utilizado la metodologia
aprobada por la SBS usada en el 2019.

3.13 Reserva técnica por primas -

Corresponde a la reserva técnica para riesgos en curso que es determinada de acuerdo con lo
establecido en la Resoluciéon SBS N°1142-99 del 31 de diciembre de 1999 y sus precisiones y/o
modificatorias establecidas mediante Resolucion SBS N°779-2000, segun la cual la reserva de primas
no devengadas es calculada por cada poliza o por certificados de cobertura, aplicando sobre la base
de calculo la porcién no corrida del riesgo total en nimero de dias. En el caso que la reserva de
Primas no devengadas resulte insuficiente para cubrir todos los riesgos futuros que correspondan al
periodo de cobertura no extinguido a su fecha de calculo, se constituye una reserva por insuficiencia
de primas, siendo aplicables las disposiciones que emita la SBS.

El reaseguro cedido de la reserva técnica por primas se presenta en el rubro activos por reservas
técnicas a cargo de reaseguradores del estado de situacion financiera.
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Con fecha 7 de diciembre de 2016, la SBS emiti6 la Resolucién No0.6394-2016 donde aprueba el
nuevo Reglamento de la Reserva de Riesgos en Curso, el mismo que segin la mencionada norma
entré en vigencia a partir del 1 de enero del 2018.

Entre los principales cambios tenemos:
a) Primas no devengadas retenidas -

Se permite incluir en la base de calculo de las reservas de primas no devengadas otros gastos de
adquisicién como comisiones de comercializadores y todos aquellos gastos asociados a la venta de
seguros, teniendo como limite maximo lo sefialado en la nota técnica o documento metodolégico de
calculo de reservas técnicas a que se refiere el Reglamento de Gestién Actuarial para Empresas de
Seguros. Asimismo, en la base se deben incluir las primas no emitidas de riesgo ya asumido (en
adelante “PNERYA”), las mismas que también deben estar en base a métodos actuariales y deben
estar sustentadas en estadisticas propias de la empresa.

b) Reserva de insuficiencia de primas (RIP) -
Se ha reglamentado el célculo de la reserva de insuficiencia de primas (RIP) como sigue:

1) Lainformacion a considerar para el calculo de la RIP corresponde a los ultimos veinticuatro (24)
meses (periodo de referencia); excepto para los riesgos de responsabilidad civil, crédito y
cauciones, donde dicho periodo es de cuarenta y ocho (48) meses.

2) Se obtiene el ratio combinado, definido como el cociente entre los siguientes conceptos (a entre
b):

a) Siniestros, mas costos de adquisicion, mas gastos técnicos diversos, mas gastos de
administracion.
b) Primas devengadas mas ingresos técnicos diversos.

3) Si el ratio combinado obtenido en el numeral 2) es menor a 1.0, entonces la empresa no esta
obligada a constituir la RIP. Si el ratio combinado es mayor a 1.0, entonces el exceso sobre 1.0
indicara el ratio de insuficiencia.

4) La Reserva por Insuficiencia de Primas (RIP) equivale a la multiplicacion del ratio de insuficiencia,
por la prima no devengada neta de reaseguro cedido y coaseguro cedido.

5) Se exceptla el calculo de la RIP para el riesgo de Terremoto, y para aquellos contratos de
seguros que pertenezcan a un producto que ya no se comercializa en el mercado y no cuenta con
renovacion automatica (cartera run off) y no genere ingresos.

Cabe indicar que con respecto a esta norma la Compariia ha implementado la misma desde el 1 de
enero de 2017 por ende la Reserva de riesgo en curso, los efectos de los cambios en la Reserva de
primas no devengadas retenidas no afectaron a los resultados acumulados de la Compafiia en enero
2018, Reservas de primas cedidas, Reserva de riesgos en curso y matematicas de primas, tal como
indicaba la norma antes mencionada.

Asimismo, a diciembre 2018 también se realizo la evaluacion del registr6 la Reserva de primas no
emitidas de riesgo ya asumido (PNERYA) por el cual no se tuvo efecto en los resultados acumulados
y del periodo.

Asimismo, luego de efectuar los calculos de la RIP se determiné que no resultaba constitucién por
este concepto al 31 de diciembre del 2020 y de 2019.

La reserva matemética se constituye sobre los seguros de vida individual mediante célculos
actuariales de acuerdo a las normas dictadas por la SBS.
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Las reservas matematicas de rentas vitalicias se determinan sobre la base de calculos actuariales de
acuerdo a las metodologias de la SBS.

La SBS dispuso un nuevo reglamento el 07 de marzo 2018, mediante resolucion SBS N° 887-2018,
para la constitucion de reservas matematicas de seguros de rentas procedentes del Sistema Privado
de Pensiones (SPP) y del Seguro complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR), asi como el analisis
de suficiencia de activos.

Con fecha 07 de marzo 2018, mediante resolucién SBS N°886-2018, la SBS aprobé el uso obligatorio
de tablas de mortalidad SPP-S-2017 y SPP-I-2017. Esta norma entr6 en vigencia a partir del 1 de
enero de 2019.

3.14 Beneficios alos empleados -

Los beneficios a empleados incluyen, entre otros, beneficios a los empleados a corto plazo, tales
como sueldos y aportaciones a la seguridad social, ausencias remuneradas anuales, ausencias
remuneradas por enfermedad, gratificaciones y participacion en ganancias e incentivos. Las
obligaciones a pagar se presentan en los rubros “Tributos y cuentas por pagar diversas”y “Otros
pasivos” del estado de situacién financiera.

3.14.1 Vacaciones y otros beneficios al personal -

Las vacaciones anuales del personal, las ausencias remuneradas y otros beneficios al personal se
reconocen sobre la base del devengado. La provisién por la obligacion estimada por vacaciones
anuales, las ausencias remuneradas y otros beneficios del personal resultantes de servicios prestados
por los empleados se reconoce a la fecha del estado de situacion financiera.

3.14.2 Compensacion por tiempo de servicios -

La provisién para compensacion por tiempo de servicios del personal corresponde a sus derechos
indemnizatorios calculados de acuerdo con la legislacion vigente, la que se tiene que depositar en los
meses de mayo y noviembre de cada afio y es equivalente a media remuneracion vigente a la fecha
de cada depdsito.

La Compafiia no proporciona beneficios posteriores a la relacién laboral y tampoco utiliza un plan de
compensacion basado en acciones.

3.14.3 Gratificaciones -

La Compafiia reconoce el gasto de gratificaciones y su correspondiente pasivo sobre la base de las
disposiciones legales vigentes en el Per(. Las gratificaciones corresponden a dos remuneraciones
anuales que se pagan en los meses de julio y diciembre de cada afio cuando el personal no esta
sujeto a la modalidad de remuneracion integral.

3.15 Contragarantia -

De acuerdo a lo informado en la Resolucion SBS N° 3028-2010 “Reglamento de Pdlizas de caucioén”,
la Compafiia puede solicitar contragarantias a sus clientes, en virtud de la cobertura otorgada en el
seguro de caucion. En cualquier caso, independientemente de la constitucion y/o ejecucion de las
contragarantias, la Compafiia debe cumplir con el pago de la cobertura, de acuerdo a las condiciones
gue se hubieran establecido.

La Garantia es reconocida en “Tributos y cuentas por pagar diversas” generada por la devolucion

futura a realizar de esta garantia y en “Efectivo y equivalente de efectivo” en una cuenta custodio de la
garantia.
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3.16 Pasivos diferidos -

Los pasivos diferidos corresponden a contratos de seguros cuya vigencia es mayor a 1 afio, cuyas
primas corresponden a periodos anuales que no han iniciado a la fecha del estado de situacion
financiera y cuyos riesgos aun no han expirado y se presentan neto de la prima cedida a
reaseguradores. Los ingresos por primas de seguros no realizados son reconocidos en funcion a la
vigencia de la cobertura del seguro de acuerdo con lo normado por la Resolucién SBS N°924-98.

3.17 Ingresos y egresos por operaciones de seguros -

Los ingresos por primas se contabilizan cuando éstas han sido efectivamente pagadas o se haya
suscrito el convenio de pago correspondiente, emitiéndose la pdliza respectiva. Los ingresos por
primas de seguros por contratos mayores a un afio son reconocidos al inicio de la vigencia anual de
cada periodo cubierto por la poéliza respectiva. Los ingresos por primas son reconocidos a lo largo del
periodo pactado de cobertura a través de sus respectivas reservas de riesgos en curso.

Los egresos por reaseguros y comisiones, y los demas ingresos y egresos relacionados con la
emision de los contratos (pdlizas) de seguros son reconocidos en la misma oportunidad que los
ingresos por primas.

Los demés ingresos y gastos se registran en el periodo en que se devengan.
3.18 Impuesto alarenta -

El activo o pasivo por impuesto a la renta corriente es medido como el importe esperado que sea
recuperado de o pagado a las autoridades tributarias. El impuesto a la renta es calculado sobre la
base de renta imponible de acuerdo a la legislacion tributaria aplicable a la Compaiiia.

El impuesto a la renta diferido se determina sobre el método del estado de situacion financiera sobre
la base de las diferencias temporales entre los saldos de activos y pasivos para fines contables y los
determinados para fines tributarios. Los activos y pasivos diferidos se miden utilizando las tasas de
impuestos que se esperan aplicar a la renta imponible en los afios en que estas diferencias se
recuperen o eliminen. La medicién de los activos y pasivos diferidos refleja las consecuencias
tributarias derivadas de la forma en que la Compafiia espera recuperar o liquidar el valor de sus
activos y pasivos a la fecha del estado de situacion financiera.

El activo y pasivo diferido se reconocen sin tomar en cuenta el momento en que se estime que las
diferencias temporales se anularan. Los activos diferidos son reconocidos cuando es probable que
existan beneficios futuros suficientes para que el activo diferido se pueda aplicar. A la fecha del estado
de situacion financiera, la Compafiia evalla los activos diferidos no reconocidos, asi como el saldo
contable de los reconocidos.

3.19 Provisiones y contingencias -
Las provisiones se reconocen cuando la Compafiia tiene una obligacién presente (legal o implicita)
como resultado de hechos pasados, es probable que se requiera de la salida de recursos para

cancelar la obligacion y es posible estimar su monto confiablemente.

Los pasivos contingentes no se reconocen en los estados financieros. Estos se revelan en notas a los
estados financieros, a menos que la posibilidad de la salida de recursos sea remota.

Los activos contingentes no se registran en los estados financieros y sélo se revelan cuando es
probable que se produzcan ingresos de recursos.
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3.20 Utilidad (pérdida) por accién -

La utilidad (pérdida) por accién basica se calcula dividiendo la pérdida neta correspondiente a los
accionistas entre el promedio ponderado de las acciones en circulacion durante el periodo. En el caso
de las acciones generadas por la capitalizacion de las utilidades, se considera, para fines del calculo
del promedio ponderado de acciones comunes, que éstas estuvieron siempre en circulacion. Al 31 de
diciembre de 2020 y de 2019, la Compafiia no tiene instrumentos financieros con efecto dilutivo, por lo
gue la pérdida por accion basica y diluida son las mismas.

3.21 Informacién por segmentos -

Un segmento de negocio es un grupo de activos dedicados a proveer productos o servicios que estan
sujetos a riesgos y beneficios que son diferentes a los de otros segmentos de negocio. La Compafiia
de acuerdo a los requerimientos de la SBS, presenta informacion sobre la base de ramos técnicos, los
cuales se detallan en la nota 28.

3.22 Estados financieros comparativos -
No se han introducido modificaciones para hacer comparativas las cifras.
3.23 Nuevos pronunciamientos contables -

El 7 de junio de 2017, el IASB emitio la interpretacion CINIIF 23 “La incertidumbre frente a los
tratamientos del impuesto a las ganancias”, la cual fue desarrollada por el Comité de Interpretaciones
de las NIIF.

Asimismo, el Consejo Normativo de Contabilidad oficializé mediante la Resolucion No.003-2019-
EF/30 de fecha 19 de setiembre de 2019 la aplicacidn de la CINIIF 23, efectiva al 1 de enero de 2019.

La CINIIF 23 aclara los requerimientos de reconocimiento y medicion de la NIC 12 “Impuesto a la
renta”, en los casos en que exista incertidumbre sobre alguna posicion tributaria asumida por la
entidad en la determinacién del impuesto a la renta. De forma previa, el comité de interpretaciones
habia aclarado que la contabilizacion de posiciones tributarias inciertas asociadas con el impuesto a la
renta se debe tratar bajo la NIC 12 y no bajo la NIC 37 “Provisiones, pasivos contingentes y activos
contingentes”.

La CINIIF 23 establece la forma de reconocimiento y medicion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos y corrientes en los casos en que una entidad tenga posiciones tributarias inciertas asociadas
con el impuesto a la renta. Una posicion tributaria incierta es cualquier tratamiento impositivo aplicado
por una entidad respecto al cual existe incertidumbre sobre si éste serd aceptado por la autoridad
tributaria. La CINIIF 23 cubre todos los aspectos que pueden ser afectados por la existencia de
posiciones tributarias inciertas, esto es, pudiera afectar la determinacion de la utilidad o pérdida
tributaria, la base tributaria de activos y pasivos, créditos tributarios o las tasas de impuesto usadas.

Como resultado de la evaluacion de la CINIIF 23, la Compafiia concluyd que no tiene posiciones
tributarias inciertas que hayan requerido un registro o revelacion en los estados financieros.

En el 2020 y 2019, el Consejo Normativo de Contabilidad oficializé la aplicacion en el Per de nuevas
NIIFs y/o modificaciones, principalmente las NIIF 9, 15 y 16 entre otros; sin embargo, la SBS a través
del Manual de Contabilidad para entidades Financieras o Resoluciones especificas, establece el
tratamiento contable respectivo, por lo que, lo normado en dichas NIIF no tendran ningun efecto en la
preparacion de sus estados financieros, a menos que la SBS las adopte en el futuro.
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3.24 Disposiciones de la SBS aplicables ala Compafiia -

Las disposiciones y sus modificaciones emitidas por la SBS durante los afios 2020 y de 2019,
aplicables a la Compafiia, fueron informadas y adoptadas en forma oportuna, segin correspondan.

Los principales pronunciamientos emitidos por la SBS con incidencia contable y/o de revelacion en la
preparacion de los estados financieros separados adjuntos se presentan a continuacion:

a)

b)

d)

Reglamento de la Reserva de la Reserva de Riesgos en Curso aprobado con la Resoluciéon SBS
N0.6394-2016 cuya aplicacion fue desde enero 2018, segun lo explicado en el inciso 0) i y i de la
Nota 2.

Reglamento de Inversiones de las Empresas de Seguros, aprobado por la Resolucion SBS No.
5027-2017 y Resolucion SBS No0.2608-2018 que incluye modificatorias al Reglamento de
Clasificacion y Valorizacion de las Inversiones de las Empresas de Seguros, aprobado por el
articulo primero de la Resolucion SBS No0.7034-2012 y sus normas modificatorias -

En relacién a la Resolucion SBS No.5027-2017, la cual regula el tratamiento de los servicios de
custodia de inversiones y de contratacién de los servicios de intermediacion de instrumentos de
inversién, mandatos y revision de dichos mandatos por el area de auditoria interna, la Compafiia
conté con un plazo de adecuacion para cumplir con las disposiciones del articulo 1 hasta el 30 de
junio de 2018. El informe de auditoria interna requerido ha sido incluido en el Plan Anual de
Auditoria correspondiente al ejercicio 2018. En opinién de la Gerencia, la aplicacion de esta
normativa no ha tenido un impacto significativo en los lineamientos de inversiones de la
Compaiiia.

La Compafiia solicité una prérroga para adecuarse al cumplimiento de las disposiciones emitidas
para los mandatos de inversion, el cual, finalmente fue aprobado en Sesidn de Directorio N0.366
del 12 de setiembre de 2018, obteniendo luego de ello la autorizacion de la SBS.

En relacién con la Resolucion SBS No.2608-2018, que brinda nuevos lineamientos que deben
considerarse para el célculo de las pérdidas por deterioro de valor, la Compafiia ha analizado los
requerimientos de la norma y no presenta pérdidas por este concepto.

Medidas de excepcion con relacion al registro y calculo de provisiones de cuentas por cobrar por
operaciones de seguros -

Con fecha 16 de marzo de 2020, mediante Oficio Mdltiple N° 11159-2020, La SBS resolvio
ampliar el periodo para el célculo de provisiones a 180 dias calendario, para la constitucion de
provisiones por deterioro al que se refiere el articulo 17 del Reglamento de Pago de Primas de
Pdlizas de Seguros, aprobado por Resolucién SBS N° 3198-2013. Asimismo, dispuso la
aplicacion del articulo 15 del citado Reglamento, informando la facultad de compensar las primas
pendientes de pago a cargo del contratante y/o asegurado contra la indemnizacién debida al
asegurado o beneficiario del seguro en caso de siniestro.

Medidas de excepcion con relacion a la gestion de inversiones -

Con fecha 30 de marzo de 2020, mediante Oficio Mdltiple N° 11233-202, la SBS comunicé
medidas complementarias excepcionales y temporales relacionadas a la gestién de inversiones
en las empresas de seguros durante el estado de emergencia, las cuales incluyen: (a) Suspension
temporal del registro contable del deterioro de valor de instrumentos financieros, haciendo la
precision que su evaluacién debe realizarse y sus resultados deben estar a disposicion de la
Superintendencia. (b) Excepcion temporal de las restricciones para las reclasificaciones contables
y las ventas de los instrumentos clasificados a vencimiento. (c) Suspensiéon temporal de la
actualizacion contable de la valorizacion de inversiones en inmuebles valorizadas bajo la
metodologia de flujos de caja descontados (FCD).
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EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

A continuacién, se presenta la composicién del rubro:

Caja y Fondos fijos

Cuentas Corrientes y ahorros (a)
Depésitos a plazo (b)

Depésitos de contragarantia (c)

2020 2019
S/ S/
979 48,158
2,307,248 1,531,762
15,900,092 15,300,000
38,577,873 -
56,786,192 16,879,920

(a) Al 31 de diciembre de 2020 y de 2019, la Compafiia mantiene cuentas corrientes y cuentas de

ahorro mantenidos en bancos locales e incluyen saldos en Soles y Délares estadounidenses, son

de libre disponibilidad y generan intereses a tasas vigentes de mercado.

(b) Al 31 de diciembre de 2020, los depdsitos a plazo estan denominados en Soles, generan

intereses a tasas efectivas anuales que fluctian entre 0.07 y 5.50 por ciento en Soles (entre 2.50
y 6.50 por ciento al 31 de diciembre de 2019) y tienen vencimientos originales mayores a 90 dias

se mantienen en instituciones financieras locales de reconocido prestigio.

(c) Al 31 de diciembre de 2020, corresponde a los saldos finales de las cuentas corrientes de
contragarantias, generado por la garantia de las primas de cauciones, ver nota 13

En el 2020 y 2019, los intereses por depdsitos de ahorros y a plazo ascendieron a S/670,737 y

S/664,542 respectivamente, estos importes se incluyen en el rubro “Ingresos financieros, netos”, en el

estado de resultados, ver nota 23.

Al 31 de diciembre de 2020, se tiene intereses por cobrar ascendente a S/396,911 (S/613,842 al 31
de diciembre de 2019) los cuales se encuentran reconocidos en cuentas por cobrar diversas.

CUENTAS POR COBRAR POR OPERACIONES DE SEGUROS, NETO

A continuacién, se presenta la composicién del rubro:

Banco Pichincha del Peru

Essalud

Financiera Credinka S.A

Sanitas Peru S.A

Empresa de bienes y servicios para el hogar SAC
Marcimex

Svenza Zona Selva

Diners Club Peru

Haku

CRAC Incasur

Source of investment Group S.A.C
Otros

Menos -
Provision para cuentas por cobranza dudosa
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2020 2019
S/ S/
9,376,742 6,301,472
8,919,029 -
1,004,048 679,037
971,449 407,034
698,123 1,636,242
90,000 148,267
27,691 208,862
3,503 39,130
6 -
- 23,127
665 1,843
1,384,808 839,814
22,476,063 10,284,828
( 173,084) ( 108,675)
22,302,979 10,176,153




(a) Las cuentas por cobrar corresponden a las ventas de los productos de seguros realizados por los

canales de comercializacion. Los canales de comercializacion se encargan de comercializar y
recaudar las primas en nombre de la Compaifiia. El detalle de los riesgos es el siguiente:

Desgravamen
Vida Ley (**)
SCTR
Accidentes
Vida Grupo
SOAT
Cauciones (*)
Renta Particular (*)
Miscelaneos
Robo y Asalto
Sepelio

2020 2019
S/ S/
9,359,278 6,306,728
9,089,004 3,209
971,449 407,034
952,740 1,670,929
938,489 589,278
719,589 727,949
212,109 -
150,000 -
34,262 331,538
33,313 18,825
15,830 229,339
22,476,063 10,284,828

(*) Durante el 2020 la Compafiia ingreso al mercado asegurador dos nuevos productos, los

cuales son Cauciones y Renta Particular.

(**) Durante el 2020 por el COVID-19 Essalud licito el producto Vida ley para los empleados de la
entidad, en el cual la Compafiia adquiri6 dicha licitacion para los meses de noviembre y
diciembre de 2020, el ingreso por esta transaccion ascendié a aproximadamente una prima
por S/8 millones. Este producto cuenta con un reaseguro al 50 por ciento.

(b) El detalle de la antigliedad de los convenios por cobrar por operaciones de seguro es el siguiente:

2020 2019
S/ % S/ %
Vigente 21,828,016 97 9,303,921 91
Hasta 30 dias 474,964 2 854,494 8
Mas de 91 dias 173,083 1 126,413 1
22,476,063 100 10,284,828 100

(c) El movimiento en la provisién para cuentas de cobranza dudosa fue como sigue:

2020 2019

S/ S/
Saldo inicial ( 108,675) -
Provision con cargo en resultados ( 122,971) ( 108,675)
Recuperos 58,562 -
Saldo final ( 173,084) ( 108,675)

En opinién de la Gerencia de la Compaifiia, la provision para cuentas de cobranza dudosa es
suficiente para cubrir el riesgo de incobrabilidad a la fecha del estado de situacion financiera.
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INVERSIONES A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS

A continuacién, se resumen las inversiones en valores:

2020 2019
S/ S/
Fondos Mutuos 13,118,472 8,899,701
Fondos de Inversién 3,091,560 3,202,263
16,210,032 12,101,964

(a) Al 31 de diciembre de 2020, corresponde a la inversién en los Fondos mutuos en Fondos Sura

SAF SA por S/6,606,111, Credicorp Capital SA por S/2,404,619, Scotia Fondos SAF por
S/3,706,983, Diviso Fondos SAF por S/400,759 y Fondos de Inversion Compass Group SAFI por
S/3,091,560 (Fondos Sura SAF SA por S/4,571,675, Credicorp Capital SA por S/2,011,706, Scotia
Fondos SAF por S/2,316,320 y Fondos de Inversion Compass Group SAFI por S/3,202,263, al 31
de diciembre de 2019).

(b) Al 31 de diciembre de 2020 y de 2019 los Fondos se encuentran registrados a su valor razonable,

(©)

gue esta determinado por un valor cuota al cierre del mes.

Durante el afio 2020 y 2019, la Compafiia registré6 una ganancia por valorizacién de S/409,976 y
S/407,229 respectivamente, asimismo registro utilidades por la participacion en fondos de
inversiones por S/336,978 y S/250,726. Ver nota 23.

INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA VENTA

A continuacién, se presenta la composicién del rubro:

Costo Valor Resultado
Amortizado razonable no realizado
S/ S/ S/
Afio 2020 -
Bonos corporativo 5,069,925 4,936,831 ( 133,094)
Bonos subordinado 2,022,392 2,189,599 167,207
Bonos soberanos 4,924,299 5,085,518 161,219
12,016,616 12,211,948 195,332
Afo 2019 -
Bonos corporativo 3,040,781 3,157,927 117,146
Bonos subordinado 2,022,269 2,035,827 13,558
Bonos soberanos 2,555,086 2,463,597 ( 91,489)
7,618,136 7,657,351 39,215

(a) Al 31 de diciembre de 2020, corresponde a bonos subordinados, corporativos y soberanos que

han sido emitidos por diversas entidades de primer nivel, devengan tasas de interés anual entre
4.06% y 6.75% y tienen vencimiento entre el 2029 hasta el 2037. Los intereses generados durante
el 2020 ascienden a S/743,573 (S/297,285 para el 2019. Ver nota 23
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INVERSIONES AL VENCIMIENTO

2020 2019
S/ S/
Bonos corporativos:
Financiera Uno 3,019,614 3,019,576
Engie 1,000,495 1,000,649
Telefénica 1,177,976 1,177,962
Fondo Mi vivienda 1,270,426 1,281,247
Primax 3,081,038 3,081,018
Azucarera del Pert 2,099,067 2,113,120
11,648,616 11,673,572
Bonos Soberanos:
Gobierno Peruano 6,384,747 -
6,384,747 -
18,033,363 11,673,572

Al 31 de diciembre de 2020, corresponde a bonos corporativos en soles que han sido emitidos por

diversas entidades de primer nivel, devengan tasas de interés anual entre 5.84% y 8.13% (5.34% y
7.69% al 31 de diciembre de 2019) y tienen vencimiento entre el 2022 hasta el 2042 (entre el 2019

hasta el 2028, en el 2019).

La Compaifiia esta sujeta a limites de diversificacién por emisor y por grupos econémicos; asi como
otros limites establecidos por la SBS. Al 31 de diciembre de 2020 y de 2019, la Gerencia de la
Compaiiia considera que ha cumplido con todos los limites de inversion establecidos por la SBS. Los
intereses generados durante el 2020 ascienden a S/993,982 (S/761,204 para el 2019). Ver nota 23.
INSTALACIONES, MOBILIARIO Y EQUIPO

A continuacién, se presenta el movimiento del costo y la depreciacién acumulada;

Equipos de Equipos Muebles y

computo diversos enseres Instalaciones  Total

S/ S/ S/ S/ S/
Costo
Saldo al 01 de enero del 2019 545,792 167,515 184,621 89,877 987,805
Adiciones 68,660 17,764 38,426 211,002 335,852
Saldo al 31 de diciembre de 2019 614,452 185,279 223,047 300,879 1,323,657
Adiciones 1,421 23,494 9,279 6,519 40,713
Saldo al 31 de diciembre de 2020 615,873 208,773 232,326 307,398 1,364,370
Depreciacién acumulada
Saldo al 01 de enero del 2019 425,831 55,052 54,961 19,838 555,682
Depreciacion del periodo 52,860 17,240 19,718 5,894 95,712
Saldo al 31 de diciembre de 2019 478,691 72,292 74,679 25,732 651,394
Depreciacion del periodo 53,884 18,836 23,112 20,051 115,883
Saldo al 31 de diciembre de 2020 532,575 91,128 97,791 45,783 767,277
Valor neto en libros al 31 de
Diciembre de 2019 135,761 112,987 148,368 275,147 672,264
Valor neto en libros al 31 de
Diciembre de 2020 83,298 117,645 134,535 261,615 597,094

(a) Al 31 de diciembre de 2020 y de 2019, los inmuebles, mobiliario y equipo de la Compafiia se
encuentran libres de gravamenes.
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(b) Las polizas de seguros contratadas estan de acuerdo con el estandar utilizado por las empresas
equivalentes del sector, y cubren adecuadamente el riesgo de eventuales pérdidas por cualquier
siniestro que pudiera ocurrir, considerando el tipo de activos que posee la Compaiiia.

(c) Al 31 de diciembre de 2020 y de 2019, la Gerencia considera que no hay situaciones que indiquen
gue existe un deterioro en el valor neto.

INVERSIONES EN INMUEBLES, NETOS

Terreno Edificio Total

S/ S/ S/
Costo
Saldo al 31 de diciembre de 2019 - - -
Adiciones 3,177,473 1,996,312 5,173,785
Saldo al 31 de diciembre de 2020 (a) 3,177,473 1,996,312 5,173,785
Depreciacién acumulada
Saldo al 31 de diciembre de 2019 - - -
Depreciacion del periodo, nota 23 - 31,365 31,365
Saldo al 31 de diciembre de 2020 - 31,365 31,365
Valor neto en libros al 31 de
Diciembre de 2020 3,177,473 1,964,947 5,142,420

(&) Al 31 de diciembre de 2020, la Compafiia efectu6é desembolsos para la adquisicion de los
siguientes inmuebles ubicados en Lima: Jr. Camana por S/1,957,638 (terreno por S/1,188,286 y
edificacion por S/769,352) y Av. Emancipacion por S/3,216,147 (terreno por S/ 1,989,187 y
edificacion por S/1,226,960). Ambos inmuebles se adquirieron para la generacion de ingresos
para poder cubrir las rentas.

Con fecha 28 de setiembre de 2020 la Compafiia adquirié un inmueble ubicado en el local
comercial nimero 1, ubicado en la avenida Emancipacién nim. 195 - 199 y Jiron Camana nam.
605 - 609 - 611, distrito de Cercado de Lima, provincia y departamento de Lima. Este inmueble
fue arrendado en setiembre de 2020 por un plazo de 10 afios generando rentas mensuales de
S/12,700 con un incremento anual de 2.5% a partir del segundo afio.

Con fecha 30 de julio de 2020 la Compaiiia adquirié un inmueble ubicado en el local comercial
namero 02, el cual ocupa parte del primer piso y mezzanine de un edificio con frente e ingreso a
través del Jirbn Camana. Este inmueble fue arrendado en julio de 2020 por un plazo de 10 afios
generando rentas mensuales de S/24,700 con un incremento anual de 2.5% a partir del segundo
ano.

Durante el 2020, el ingreso por arrendamiento de los inmuebles ascendi6 a S/137,600 Ver Nota 23.
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INTANGIBLES, NETO
El movimiento del costo y la amortizacién acumulada es como sigue:

Movimientos/

cargos a
Saldo inicial resultados Saldo final
S/ S/ S/

Afio 2020 -
Costo
Derecho de exclusividad (a) 2,250,000 2,452,500 4,702,500
Inversiones en software (b) 6,460,891 734,806 7,195,697
Inversiones en software pendientes de alta 751,343 870,470 1,621,813

9,462,234 4,057,776 13,520,010
Amortizacién acumulada
Amortizacion Derecho de exclusividad (a) - 940,500 940,500
Inversiones en software 504,226 823,756 1,327,982

504,226 1,764,256 2,268,482

Costo neto 8,958,008 11,251,528
Afio 2019 -
Costo
Derecho de exclusividad (a) - 2,250,000 2,250,000
Inversiones en software 460,926 5,999,965 6,460,891
Inversiones en software pendientes de alta 3,631,749 2,880,406 751,343

4,092,675 5,369,559 9,462,234
Amortizacién acumulada
Inversiones en software 229,426 274,800 504,226
Costo neto 3,863,249 8,958,008

(a) En el afio 2019 corresponde a un pago a un comercializador por el derecho de exclusividad en la
comercializacién de un producto de Vida Grupo Particular, por un plazo de 5 afios teniendo como
fecha de inicio el 30 de diciembre de 2019, por el cual quedo pendiente de pago S/1,980,000 y se
concreto el pago en el 2020. Ver nota 13(a).

(b) Las adiciones corresponden principalmente al sistema de cauciones y al sistema de emisién
electrénica automatica de comprobantes de empresas supervisadas que se informan a Sunat.

OTROS ACTIVOS

A continuacién, se presenta la composicién del rubro:

2020 2019
S/ S/
Pagos a cuenta de Impuesto a la renta 1,789,820 1,284,553
ITAN nota 22 (c) 151,335 194,130
1,941,155 1,478,683
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TRIBUTOS, PARTICIPACIONES Y CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS

A continuacion, se presenta la composicién del rubro:

Cuentas por pagar comerciales

Cuentas por pagar derecho exclusividad (a)
Cuentas por pagar diversas

Vacaciones por pagar

Impuesto a la renta 5ta categoria retenido a los trabajadores
Beneficios sociales y otros por pagar
Administradora de fondo de pensiones
Essalud

Depositos en garantia

Fondo de compensacion Soat

Otros tributos (b)

Cuentas por Pagar por Garantias (c)

Abonos no identificados primas de seguros (d)
Cuentas por pagar otros

Total

2020 2019
S/ S/
1,799,586 1,389,543
- 1,980,000
220,360 436,281
317,357 238,190
97,258 90,879
42 30,845
58,894 45,404
38,611 27,140
37,400 -
6,430 -
1,359,990 427,831
37,631,066 -
5,470,002 36,551
138,718 318,919
47,175,713 5,021,582

(a) Corresponde al derecho de exclusividad firmado con un comercializador el 30 de diciembre de

2019 y se canceld en el 2020, ver nota 11 (a).

(b) Al 31 de diciembre, corresponde principalmente al IGV por pagar por las ventas realizadas en el

mes de diciembre.

(c) Al 31 de diciembre de 2020, corresponde a las contragarantias recibidas por los contratos de
cauciones, los cuales son registrados en cuentas corrientes. Ver nota 4 (c).

(d) Corresponden a abonos no identificados primas de seguros del producto Cauciones por un
importe de S/4,348,773, los cuales fueron aplicados durante enero y febrero del 2021

CUENTAS POR PAGAR A INTERMEDIARIOS Y AUXILIARES

A continuacién, se presenta la composicién del rubro:

Banco Pichincha del Peru

Financiera Credinka

Carsa (Empresa de bienes y servicios para el hogar S.A.C.)
Amerika Brokers Corredores de Seguros S.A.

Peruana de Artefactos para el Hogar S.A.

Sanitas

Fuerza Ventas

Otros
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2020 2019
S/ S/

22,275,846 18,155,987
602,476 593,040
382,816 566,325
252,171 34,684

19,542 615,648

- 99,430
48,886 -

934,282 701,230

24,390,741 20,766,344
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CUENTAS POR COBRAR Y PAGAR A REASEGURADORAS Y COASEGUROS

A continuacién, se presenta la composicién del rubro:

2020 2019
S/ S/
Cuentas por Cobrar:
Contrato por reaseguro automatico proporcionales (a) 3,384,381 475,953
Cuentas por Pagar:
Contrato Catastréfico XL Vida -
Hannover Rueckserverichungs A.G. 59,593 17,756
Scor Global Life S.E. 3,472 3,178
Ms Amlim AG 23,953 -
PATRIA SAB 17,109 -
Navigators Insurance 21,291 -
Arch Reinsurance LTD 80,994 67,124
206,412 88,058

Contrato Proporcional Automatico -
Scor Global Life S.E. 1,776,703 492,841
Hannover Rueckserverichungs A.G. 869,590 478,488
Navigators Insurance 827,609 38,746
Ms Amlim AG 792,840 -
Patria SAB 679,578 -
THB LTD 214,523 -
Catlin RE. 141,430 154,984
General Reinsurance AG 34,94 50,362
Bnp Paribas Cardif - 8,910

5,337,168 1,224 331
Total Cuentas por pagar a Reaseguradores 5,543,580 1,312,389

(a) A continuacion, se detallan los principales reaseguradores con los cuales la Compafia mantiene
cuentas por cobrar por siniestros liquidados principalmente bajo contratos de reaseguros

automaticos al 31 de diciembre de 2020:

Clasificaciéon de

Reaseqgurador Riesgo Vigente 2020 2019
Scor Global Life S.E. A 1,604,143 215,951
Hannover Rueckserverichungs A.G. A+ 1,165,996 229,440
Catlin RE A+ 438,438 5,910
Navigators Insurance A+ 109,609 1,479
Ocean International Reinsurance A- 66,195 16,415
General Reinsurance A++ - 6,758
3,384,381 475,953
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ACTIVOS POR RESERVAS TECNICAS A CARGO DE REASEGURADORES

A continuacion, se presenta la composicién del rubro:

Reservas técnicas de siniestros cedidos, nota 17

Reservas técnicas de primas cedidas, nota 18

RESERVAS TECNICAS POR SINIESTROS

A continuacién, se presenta la composicién del rubro:

Reservas por siniestros reportados de primas

y reaseguros aceptados

Reservas por siniestros ocurridos y no reportados SONR
Gastos por liquidacién de siniestros

(&) A continuacion, se presenta la composicién del saldo por ramo técnico:

2020

Desgravamen

Soat

Vida Grupo

Vida Ley

Miscelaneos

Robo y Asalto
Accidentes Personales
Sepelio de corto plazo

2019

Desgravamen

Soat

Vida Grupo
Miscelaneos
Accidentes Personales
Sepelio de corto plazo

2020 2019
S/ S/
2,947,899 617,463
4,199,486 407,860
7,147,385 1,025,323
2020 2019
S/ S/
11,943,397 3,252,957
6,290,587 1,754,133
340,569 225,813
18,574,553 5,232,903
Siniestros Siniestros
directos SONR Total cedidos (*)
S/ S/ S/ S/
9,061,544 4,712,689 13,774,233 1,832,155
2,324,023 46,108 2,370,131 837,308
610,810 258,460 869,270 -
20,955 534,211 555,165 278,436
36,696 414,606 451,302 -
51,034 265,976 317,010 -
111,474 49,325 160,799 -
67,431 9,212 76,643 -
12,283,967 6,290,587 18,574,553 2,947,899
1,687,595 1,569,479 3,257,074 579,946
1,522,210 12,745 1,534,955 37,517
146,468 82,543 229,011 -
42,144 62,810 104,954 -
68,752 12,155 80,907 -
11,570 2,329 13,899 -
3,478,739 1,742,061 5,232,903 617,463

(*) Comprende a la porcion cedida a reaseguradores de los siniestros reportados pendientes de

liquidacién. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, dichos importes se incluyen en el rubro activo

por reserva técnica a cargo de reaseguros, ver nota 16.
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(b) En opinidn de la Gerencia de la Compaiiia, las reservas técnicas por siniestros, incluyendo las
relacionadas al SONR, son suficientes al 31 de diciembre de 2020 y de 2019.

RESERVAS TECNICAS POR PRIMAS

A continuacién, se presenta la composicién del rubro:

2020 2019
S/ S/
Reservas de riesgo en curso (a) 8,562,175 5,272,824
Reservas mateméticas (a) 15,356,012 4,079,133
23,918,187 9,351,957

() A continuacion, se presenta la composicion de las reservas por tipo de seguro:

Reserva Reservas Reserva de Reservas

Matematica de Riesgos insuficiencia técnicas

de Vida en curso de prima (RIP) Total cedida (*)

S/ S/ S/ S/ S/
Al 31 de diciembre
de 2020
Sobrevivencia (*) 5,884,294 - - 5,884,294 -
Invalidez(*) 2,825,932 - - 2,825,932 -
Vida Grupo 2,813,737 - - 2,813,737 -
SOAT(*) - 3,617,309 - 3,617,309 1,760,868
Renta Particular(*) 1,808,118 - - 1,808,118 -
Accidentes Personales - 1,168,062 - 1,168,062 -
Miscelaneo - 919,700 - 919,700 -
Desgravamen 1,071,427 - - 1,071,427 196,945
Cauciones(**) - 2,826,274 - 2,826,274 2,089,629
Renta Jubilacién(*) 429,793 - - 429,793 -
Vida Ley 230,225 - - 230,225 71,370
Sepelio corto plazo 131,135 - - 131,135 -
SCTR 161,350 - - 161,350 80,675
Robo y asalto 30,829 - 30,829 -
Total 1 11 8,562,174 - 23,918,185 4,199,487
Al 31 de diciembre
de 2019
Sobrevivencia (*) - - - - -
Invalidez(*) - - - - -
Vida Grupo 2,390,666 - - 2,390,666 -
SOAT(**) - 2,866,561 - 2,866,561 281,273
Renta Particular(*) - - - - -
Accidentes Personales - 1,227,706 - 1,227,706 -
Miscelaneo - 1,176,434 - 1,176,434 -
Desgravamen 848,295 - 198,840 1,047,135 110,410
Cauciones(**) - - - - -
Renta Jubilacion(*) - - - - -
Vida Ley 64 - - 64 19
Sepelio corto plazo 608,952 - - 608,952 -
SCTR 32,316 - - 32,316 16,158
Robo y asalto - 2,124 - 2,124 -
Total 3,880,293 5,272,825 198,840 9,351,958 407,860

(*) En el 2020, la compafia empezé a comercializar productos de rentas vitalicias y renta
privada. Al 31 de diciembre de 2020 la reserva de estos productos asciende a S/9,140,019 y
S/1,808,118 respectivamente
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(b)

()

(**) Durante el 2020 el incremento de la reserva técnica de prima cedida se debe a que la
compafiia empezo a comercializar el producto de cauciones, el cual se encuentra
reasegurado en un 70%. Por otro lado, la reserva técnica de prima cedida del producto SOAT
tuvo un incremento para el 2020 ya que el porcentaje de cesién incremento de 9% en el 2019
a 48% en el 2020.

El movimiento de la reserva de riesgos en curso y matematicos al 31 diciembre del 2020 y de
2019:

Reserva de Reservas

riesgos en curso matematica Total

S/ S/ S/
Saldo al 1 de enero de 2020 5,272,824 4,079,133 9,351,957
Suscripciones (*) 7,308,514 13,563,534 20,872,048
Ajustes por el paso del tiempo (*) ( 4,021,896) ( 2,301,978) ( 6,323,874)
Diferencia en cambio 2,733 15,323 18,056
Saldo al 31 de diciembre de 2020 8,562,175 15,356,012 23,918,187
Saldo al 1 de enero de 2019 1,934,469 2,752,266 4,686,735
Suscripciones (*) 5,179,622 3,266,134 8,445,756
Ajustes por el paso del tiempo (*) ( 1,841,267) ( 1,939,267) ( 3,780,534)
Saldo al 31 de diciembre de 2019 5,272,824 4,079,133 9,351,957

(*) Al 31 de diciembre de 2020, corresponde a los ajustes de reservas técnicas retenidas, que se
encuentran registrados en el estado de resultados por S/14,548,174 (S/4,665,222 al 31 de
diciembre de 2019), ver en nota 28.

A continuacion, se detallan los principales supuestos para la estimacion de las reservas de rentas

vitalicias, seguros previsionales, seguro complementario de trabajo de riesgo (SCTR) y vida
individual, a la fecha de los estados financieros.
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Modalidad Tablas (*) 2020 2019
% %
Rentas vitalicias Contratos emitidos antes de agosto 2006: RV-85, B-85 y MI-85 Sin calce No Aplica No Aplica
Contratos emitidos de julio 2006 hasta mayo 2011: RV-2004 Modificada, B-85 y MI-85. Con calce: No Aplica No Aplica
Contratos emitidos a partir de junio de 2011 hasta Diciembre 2018: Soles VAC No Aplica No Aplica
RV-2004 Modificada ajustada, B-85 ajustada y MI-85. Doélares nominales No Aplica No Aplica
: Soles ajustados No Aplica No Aplica
Dolares ajustados No Aplica No Aplica
Rentas vitalicias Reconocimiento de la nueva tabla de mortalidad para el stock de pélizas vigentes al  Soles VAC 0.85-1.7 No Aplica
31 de diciembre de 2018 y contratos emitidos a partir de enero 2019: Doélares nominales No Aplica No Aplica
Tabla generacional SPP 2017 Soles Ajustados 4.34-5.39 No Aplica
Délares Ajustados 2.76-2.98 No Aplica
Seguro Complementario de Siniestros liquidados hasta diciembre de 2018:
Trabajo de Riesgo (SCTR) Siniestros con fecha de devengue hasta mayo de 2011: B-85 y MI-85.
Siniestros con devengue a partir de junio de 2011: B-85 Ajustada y MI-85 Soles No Aplica No Aplica
Siniestros liquidados a partir de enero de 2019: SPP-S-2017 Y SPP-1-2017 Soles No Aplica No Aplica
Seguro Complementario de Trabajo de  Reconocimiento de la nueva tabla de mortalidad para el stock de pdlizas vigentes
Riesgo (SCTR) a dic/2018: Tabla generacional SPP 2017 Soles No Aplica No Aplica
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OTROS PASIVOS

A continuacion, se presenta el detalle del rubro:

2020 2019
S/ S/
Provision de impuesto a la renta corriente, nota 22.1.3 (g) - 595,953
Provision participacién de trabajadores - 103,600
Compensacion por tiempo de servicios 78,193 59,464
Otros 26,956 98
105,149 759,115
GANANCIAS DIFERIDAS
A continuacién, se presenta el detalle del rubro:
2020 2019
S/ S/
Primas diferidas (a) 1,223,799 1,517,550
Comisiones diferidas (a) ( 295,567) ( 510,635)
928,232 1,474,958

(a) Corresponde al saldo no devengado de contratos de seguro cuya vigencia inicia a partir del afio
siguiente a su emision. A continuacion, se muestra el detalle por riesgo.

2020 2019
S/ S/
Miscelaneo 1,037,222 933,337
Accidentes personales 186,577 584,213
1,223,799 1,517,550

PATRIMONIO NETO
(a) Capital Social -

Al 31 de diciembre de 2020, el capital social esta representado por 44,110,202 acciones comunes y
en circulacion (35,381,414 acciones comunes y en circulacion al 31 de diciembre de 2019), con un
valor nominal de S/1.00 cada una, autorizadas, emitidas y pagadas integramente.

Con fecha 20 de enero 2020 en Junta General de Accionistas efectuaron el aporte en efectivo para
efectos de suscribir el aumento de capital Banco Pichincha S/2,324,980 y Cuzco International
S/4,317,820.

Con fecha 30 de marzo 2020 en Junta General de Accionistas se acordé la capitalizacién de utilidades
del ejercicio 2019 en tal sentido corresponde para Banco Pichincha S/730,096 y Cuzco International
S/1,355,892.

Con fecha 28 de marzo 2019 en Junta General de Accionistas se aprob6 incrementar el capital social
en S/2,373,477 por la capitalizacién de utilidades en proporcién a sus actuales porcentajes de
participacion.

Con fecha 02 de abril 2019 los accionistas efectuaron el aporte en efectivo para efectos de suscribir el
aumento de capital Banco Pichincha S/1,156,750 y Cuzco International S/2,148,250.
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Al 31 de diciembre de 2020 y de 2019, el capital social es superior al monto del capital minimo fijado
por la Ley de Banca y Seguros.

La estructura de la participacion accionaria al 31 de diciembre de 2020 y de 2019 es la siguiente:

Porcentaje de participacion Ndmero de Porcentaje total

Individual del capital accionistas de participacidén

De 30.01al 40.00 1 34.54

De 60.01 al 70.00 1 65.46
2 100.00

(b) Reserva legal -

De acuerdo con la Ley N°26702 - Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y
Orgénica de la Superintendencia de Banca y Seguros, las empresas del sistema asegurador estan
obligadas a detraer no menos del 10 por ciento de la utilidad neta del afio después de impuestos,
hasta alcanzar un monto no menor al 35 por ciento del capital social. Esta reserva sustituye a la
reserva legal establecida por la Ley General de Sociedades; y Unicamente puede ser utilizada para
cubrir pérdidas acumuladas.

Al 31 de diciembre de 2020 la Compaifiia tiene reserva legal por S/777,245, el incremento de
S/231,776 fue aprobado el 30 de marzo 2020 en Junta General de Accionistas.

Al 31 de diciembre de 2019 la Compafiia tiene reserva legal por S/545,469, el cual fue aprobado el 28
de marzo 2019 en Junta General de Accionistas.

SITUACION TRIBUTARIA
22.1 Régimen tributario del impuesto alarenta -
22.1.1 Tasas del impuesto -

La tasa de impuesto a las ganancias de las personas juridicas domiciliadas en Peru es de 29.5% para
el 2020 y 2019.

Las personas juridicas no domiciliadas en Perl se encuentran sujetas a una tasa adicional de 5%
para el ejercicio 2020 sobre toda suma que pueda considerarse disposicion indirecta de utilidades,
gue incluyen sumas cargadas a gastos e ingresos no declarados; esto es, gastos susceptibles de
haber beneficiado a los accionistas, participacioncitas, entre otros; gastos particulares ajenos al
negocio; gasto de cargo de accionistas, participacioncitas, entre otros; que son asumidos por la
persona juridica.

22.1.2 Precios de transferencia -

Con fecha 17 de noviembre de 2017, se promulgé el Decreto Supremo No0.333-2017, el cual efectlia
modificaciones al Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta; la finalidad de esta norma es
reglamentar las declaraciones juradas de tipo informativo sobre Precios de Transferencia, que
corresponde presentar a contribuyentes que hayan efectuado transacciones entre vinculadas o las
que realicen desde, hacia o través de territorios de baja o nula imposicion.

La norma antes indicada corresponde a la adecuacion de los cambios que se produjeron al literal g)
del articulo 32 de la Ley del Impuesto a la Renta, realizados por el Decreto Legislativo N0.1312, la
cual establece a los contribuyentes la obligacién de presentar las denominadas declaraciones juradas

informativas de precios de transferencia “Reporte Local’, “Reporte Maestro” y “Reporte Pais por Pais”,
de acuerdo a lo siguiente:
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Los contribuyentes cuyos ingresos devengados en el ejercicio gravable superen las dos mil
trescientas (2,300) unidades impositivas tributarias (UIT), deberan cumplir con la presentacion
anual de la declaracion jurada informativa denominada “Reporte Local”, respecto de las
transacciones que generen rentas gravadas y/o costos o gastos deducibles para la determinacion
del impuesto.

Los contribuyentes que formen parte de un grupo econémico cuyos ingresos devengados en el
ejercicio gravable superen las veinte mil (20 000) unidades impositivas tributarias (UIT) deberan
cumplir con presentar anualmente la declaracion jurada informativa “Reporte Maestro”.

Los contribuyentes que formen parte de un grupo multinacional deben presentar anualmente la
declaracion jurada informativa “Reporte Pais por Pais”, siempre que los ingresos devengados en
el ejercicio gravable anterior al que corresponde la declaracion, segin los estados financieros
consolidados que la matriz del grupo multinacional deba formular, sean mayores o iguales a dos
mil setecientos millones y 00/100 soles (S/2,700,000,000) y que se verifique alguna de las
siguientes situaciones:

- Hubiera sido designado por el grupo como matriz representante.

- Concurran alguna o varias de las condiciones contempladas en los numerales 1 al 3 del inciso
del articulo 116° del reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta.

La declaracion jurada informativa Reporte Pais por Pais del ejercicio 2017 se presentd en marzo de
2019.

Cabe mencionar, que el reporte “Pais por Pais” correspondiente al 2019 se presento en julio 2020 y el
Reporte Maestro 2018 se present6 en octubre 2020.

Adicionalmente, el Reporte Local 2018 se presento en junio 2019 y el Reporte Maestro 2018 se
presentd en octubre 2019.

22.1.3 Situacion tributaria de la Compafiia -

a)

b)

c)

Las declaraciones juradas del impuesto a la renta de los afios 2015 al 2020 inclusive, estan
pendientes de revision por parte de la administracion tributaria, la cual tiene la facultad de efectuar
dicha revision dentro de los cuatro afios siguientes al afio de presentacion de la declaracion
jurada de impuesto a la renta. La Gerencia estima que no surgiran pasivos de importancia como
resultado de las revisiones pendientes.

Impuesto a la renta reconocido en la ganancia del afio -

El impuesto a la renta reconocido en los resultados del ejercicio por los afios terminados el 31 de
diciembre de 2020 y de 2019, corresponde al impuesto a la renta corriente y diferido.

Impuesto Temporal a los Activos Netos -

La Compafiia esta afecta al Impuesto Temporal a los Activos Netos (ITAN), cuya base imponible
esta constituida por el valor de los activos netos ajustados, al cierre del ejercicio anterior al que
corresponda el pago. La tasa del Impuesto es del 0.4% aplicable al monto de los activos que
excedan de S/1,000 miles. El citado impuesto podra ser pagado al contado o en nueve cuotas
mensuales sucesivas. El monto pagado puede ser utilizado contra los pagos a cuenta del
Régimen General del Impuesto a la Renta de los periodos tributarios de marzo a diciembre del
ejercicio gravable por el cual se pag6 el impuesto hasta la fecha de vencimiento de cada uno de
los pagos a cuenta y contra el pago de regularizacion del impuesto a la renta del ejercicio
gravable al que corresponda.
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d)

e)

Pérdidas tributarias -

La Gerencia considera que ha determinado la pérdida tributaria bajo el régimen general del
impuesto a la renta de acuerdo con la legislacion tributaria vigente, la que exige agregar y deducir
al resultado, mostrado en los estados financieros, aquellas partidas que la referida legislacion
reconoce como gravables y no gravables, respectivamente.

De conformidad con el articulo 50 del Decreto Legislativo N°774, las personas juridicas
domiciliadas pueden compensar la pérdida neta de fuente peruana que se registre en un ejercicio
gravable, adoptando alguno de los siguientes sistemas: (a) compensar la pérdida neta
imputandola, afio a afio hasta agotar su importe, a las rentas netas que obtengan en los cuatro
ejercicios inmediatos posteriores computados a partir del ejercicio siguiente al de su generacion, o
(b) compensar la pérdida neta imputandola afio a afio, hasta agotar su importe, al 50% de las
rentas netas que se obtengan en los ejercicios inmediatos posteriores. La Compafiia ha optado
por el sistema (b).

Al 31 de diciembre de 2020, la Compafiia mantiene una perdida tributaria arrastrable de
S/3,063,166 (S/2,548,539 para el 2019)

Mediante Ley N0.30823 el Congreso deleg6 al Poder Ejecutivo la facultad de legislar en diversos
temas, entre ellos, en materia tributaria -

Tomando en cuenta lo anterior, las principales normas tributarias aplicables a la Comparfiia son
las siguientes:

(i) Clausula General Antielusiva -

Mediante disposicién complementaria transitoria Unica del Decreto Legislativo N0.1422, se ha
dispuesto que los actos, situaciones y relaciones economicas realizados en el marco de la
planificacion fiscal e implementados a la fecha de entrada en vigencia del Decreto Legislativo que
sigan teniendo efectos, deben ser evaluados por el directorio para efecto de su ratificacién o
modificacion, teniendo como fecha limite para ello el 29 de marzo de 2019.

En sesidn de Directorio del 28 de marzo de 2019 sefialaron que cumplen diligentemente con
todas sus responsabilidades.

(i) Concepto de devengo para fines tributarios -

Mediante la emision del Decreto Legislativo No.1425, vigente desde el 1 de enero de 2019, se
definio el concepto de devengo para fines tributarios, estableciéndose reglas generales y
especificas par a el reconocimiento de ingresos y gastos para fines fiscales.

La regla general para los ingresos refiere a que se devengan cuando se han producido los hechos
sustanciales para su generacion, siempre que el derecho a obtenerlos no esté sujeto a una
condicidn suspensiva, independientemente de la oportunidad en que se cobren y alin cuando no
se hubiesen fijado los términos precisos de su pago.

De igual manera, tratandose de gastos de tercera categoria, se imputan en el ejercicio gravable
en que se produzcan los hechos sustanciales para su generacion, siempre que la obligacién de
pagarlos no esté sujeta a una condicion suspensiva, independientemente de la oportunidad en
gue se paguen, y aun cuando no se hubiesen fijado los términos precisos para su pago.

No obstante, cuando la contraprestacion o parte de ésta se fije en funcion de un hecho o evento

gue se producira en el futuro, los ingresos y gastos de tercera categoria se devengan cuando
dicho hecho o evento ocurra.
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(iii) Normas especiales o sectoriales -

La Quinta Disposicion Complementaria Final del Decreto Legislativo No.1425, referida a Normas
especiales o sectoriales, sefialé que las modificaciones a la Ley previstas en el Decreto
Legislativo no modifican el tratamiento del devengo del ingreso o gasto establecido en normas
especiales o sectoriales.

Al respecto, la Tercera Disposicion Complementaria Final del Decreto Supremo No. 339-2018-EF
establecid que las normas especiales o sectoriales a que se refiere el Decreto Legislativo
No0.1425, son aquellas disposiciones de naturaleza tributaria que establecen un tratamiento
especial al devengo de ingresos o gastos para efectos del Impuesto a la Renta.

(iv) Beneficiario final -

Mediante el Decreto Legislativo N0.1372, se establecieron las normas y procedimientos que
regulan a las personas juridicas y/o entes juridicos, domiciliados y constituidos en el pais, y la
obligacién de informar la identificacion de sus beneficiarios finales.

Dicha obligacidn establece ciertas medidas graduales para determinar el beneficiario final, tales
como:

1 Quien posee, directa o indirectamente, a través de cualquier modalidad de adquisicién, como
minimo el 10% de capital.

2 Actuando individualmente o con otros como una unidad de decision, ostente facultades para
designar o remover la mayor parte de los 6rganos de administracién, direccion o supervision,
o tenga poder de decision en los acuerdos financieros, operativos y/o comerciales que se
adopten.

3 Quien ocupe el puesto administrativo superior.

La Compafiia cumplié con realizar la Declaracion Jurada, dentro de los plazos establecidos.

El Consejo Normativo de Contabilidad oficializé mediante la Resolucién N°003-2019-EF/30
emitida el 19 de setiembre de 2019 la aplicacion de la CINIIF 23 “La Incertidumbre frente a los
Tratamientos del Impuesto a las Ganancias”, efectiva para los periodos anuales que comenzaron
a partir del 01 de enero de 2019.

La presente interpretacion aclara cdmo aplicar los requerimientos de reconocimiento y medicion
de la NIC 12 cuando existe incertidumbre frente a los tratamientos del impuesto a las ganancias.
En esta circunstancia, una entidad reconocera y medira su activo o pasivo por impuestos diferidos
o corrientes aplicando los requerimientos de la NIC 12 sobre la base de la ganancia fiscal (pérdida
fiscal), bases fiscales, pérdidas fiscales no utilizadas, créditos fiscales no utilizados y tasas
fiscales determinadas aplicando esta interpretacion.

Al respecto, la gerencia sefiala que no se han identificado partidas probables que requieran ser
medidas ni que tengan impacto significativo en los estados financieros de la Compainia.
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g) Activo por Impuesto a la renta diferido

El impuesto a la renta diferido ha sido calculado sobre la base de las diferencias entre las bases
contable y tributaria de los activos y pasivos. A continuacién, se presenta la composicién segun

las partidas que lo originaron:

Al 31 de diciembre de 2020:
Activo diferido:

Pérdida tributaria arrastrable
Vacaciones

Provisiones

Bonificacién a trabajadores
Amortizacién de intangible
Otros conceptos

Total Activo diferido, neto (*)

Al 31 de diciembre de 2019:
Activo diferido:

Pérdida tributaria arrastrable
Vacaciones

Provisiones

Bonificacién a trabajadores
Amortizacién de intangible
Otros conceptos

Total Activo diferido, neto (*)

Resultados
Saldo Inicial del afio Saldo Final
S/ S/ S/
840,781 62,853 903,634
70,176 22,979 93,155
75,258 19,030 94,288
45149 ( 45,149) -
20,528 45,418 65,946
90,086 ( 42.217) 47,869
1,141,978 62,914 1,204,892
1,310,572 ( 469,791) 840,781
118,089 ( 47,913) 70,176
- 75,258 75,258
- 45,149 45,149
- 20,528 20,528
- 90,086 90,086
1,428,661 ( 286,683) 1,141,978

(*) Este importe se muestra neto del pasivo diferido con la finalidad de expresar el movimiento.

La Compainiia el 31 de diciembre de 2020 ha determinado que no tiene impuesto a la renta por pagar
(Al 31 de diciembre de 2019 por S/595,953), los cuales se encuentran registrados en el rubro de otros

pasivos, nota 19.

El gasto por impuesto a la renta mostrado en resultados comprende:

Impuesto a la renta:
Corriente
Diferido

2020 2019
S/ S/
149,763  ( 595,953)
62,914 ( 286,683)
212,677 ( 882,636)

La conciliacion de la tasa efectiva del impuesto a las ganancias con la tasa tributaria es como sigue:

Utilidad antes del impuesto a la renta
Gasto tedrico

Efecto neto de partidas permanentes
Impuesto a la renta

Utilidad antes del impuesto a la renta
Gasto tedrico

Efecto neto de partidas permanentes
Impuesto a la renta
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2020

S/ %

( 356,769) 100
105,246  ( 29.5)
107,431 ( 30.11)
212,677 18.59

2019

S/ %

3,381,759 100.00

( 997,619) ( 29.5)
114,983 3.4

( 882,636) ( 26.10)
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INGRESOS FINANCIEROS, NETOS

Al 31 de diciembre, se tiene como resultado los siguientes importes:

2020 2019

S/ S/
Intereses por depdésitos a plazo, nota 4 629,600 621,025
Intereses por bonos, nota 8 993,982 761,204
Ganancia por Venta Instrumentos de Renta Fija 231,714 -
Ganancia por valorizaciéon de fondos mutuos, nota 6 409,976 407,229
Intereses sobre cuentas corrientes, nota 4 41,137 43,517
Utilidades ganadas participacion en fondos
De inversion, nota 6 336,978 250,726
Rentas de inmuebles, nota 10 137,600 -
Intereses inversiones disponible para venta, nota 7 743,573 297,285
Depreciacion Inv.Inmobiliarias, nota 10 ( 31,365) -
Otros gastos financieros ( 358,490) ( 181,156)

3,134,705 2,199,830

GASTOS DE ADMINISTRACION

A continuacion, se presenta la composicion del rubro con sus respectivos importes:

2020 2019
S/ S/
Carga de personal 7,438,331 6,573,873
Servicios prestados por terceros 4,891,767 3,752,157
Cargas diversas de gestion 892,513 1,517,545
G. Administracion Emp. Afiliadas 473,380 651,713
Tributos 789,238 236,526
Gastos diversos 313,076 967,185
Depreciacion y amortizacion, notas 9y 11 1,881,428 372,265
Ingresos diversos (a) ( 346,511) ( 2,435,362)
16,333,223 11,635,902

(a) En el 2019 se considera la reversion de gastos provisionados en exceso del afio anterior por
concepto de la implementacion del Acsel E (sistema operativo de la Compariia) ascendente a
S/1,262,812 y otros ingresos extraordinarios.

OBLIGACIONES DE INVERSION Y PATRIMONIO EFECTIVO

De acuerdo con la Resolucion SBS N°1124-2006, modificada por las resoluciones SBS N°8243 -
2008, N°2574-2008, N°12687-2008 y N°5587-2009, la Compafiia esta obligada a mantener un nivel
de patrimonio efectivo con el objetivo de mantener un patrimonio minimo destinado a soportar los
riesgos técnicos y demas riesgos que pudiera afectarle. El patrimonio efectivo debe ser superior a la
suma del patrimonio de solvencia, el fondo de garantia y el patrimonio efectivo destinado a cubrir
riesgos crediticios.

El patrimonio de solvencia lo constituye el margen de solvencia o el capital minimo, el mayor. Al 31
diciembre de 2020, el patrimonio de solvencia lo constituye el margen de solvencia que asciende a
S/22,939,634 segun Circular N°G-207-2020, el capital minimo que asciende a S/6,885,210
(S/19,586,933 al 31 de diciembre de 2019).
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Al 31 de diciembre de 2020, las obligaciones técnicas por un total de S/ 65,496,930 se encuentran
respaldadas por activos de la Compaifiia por S/68,160,932 (S/41,008,812 y S/42,974,383,
respectivamente al 31 de diciembre de 2019).

RESPALDO A LAS RESERVAS TECNICAS Y PATRIMONIO DE SOLVENCIA

A continuacién, se incluyen las obligaciones técnicas y los activos aceptados como respaldo a la fecha
del estado de situacion financiera:

27

2020 2019

S/ S/
Inversiones elegibles aplicables -
Efectivo y equivalente de efectivo 17,562,265 17,452,495
Inversiones disponibles para la venta 12,211,948 7,657,351
Inversiones a vencimiento 18,033,363 11,673,572
Inversiones Inmobiliarias 4,283,445 -
Participacion en fondos mutuos de inversion 16,210,032 12,101,964
Total activos aceptado como respaldo 68,301,053 48,885,382
Obligaciones técnicas -
Patrimonio de solvencia 22,939,634 19,586,933
Fondo de garantia 8,028,872 6,855,426
Reserva técnica 35,345,354 13,559,538
Primas diferidas 928,232 1,006,915
Total obligaciones técnicas 67,242,093 41,008,812
Superavit 1,058,960 1,965,571

Los activos de la Compafiia que respaldan las obligaciones técnicas no pueden ser gravados, no son

susceptibles a embargo u otra medida cautelar.

MARGEN DE SOLVENCIA

De acuerdo con el articulo 303 de la Ley N°26702 — Ley General del Sistema Financiero y del Sistema
de Seguro y Organica de la SBS, y la Resolucion SBS N°1124-2006 modificada por las Resoluciones
N°2574-2008 N°8243-2008, N°12687-2008 y N°2842-2012, la Compariia esta obligada a calcular el
margen de solvencia como uno de los parametros utilizados en la determinacion de la cobertura del
patrimonio efectivo que se refiere la nota 21. Dicho margen es basicamente el mayor monto
resultante de aplicar ciertos porcentajes a la produccion de los doce dltimos meses o0 a los gastos por
siniestralidad, neto de los recuperos de los Ultimos cuarenta y ocho meses, eliminando la informacion
correspondiente a los seis meses de mayor siniestralidad y a los seis meses de menor siniestralidad.

Al 31 de diciembre de 2020, el margen de solvencia determinado por la Compaiiia, asciende a
S/22,939,634 (S/19,586,933 al 31 de diciembre de 2019).

El patrimonio de efectivo al 31 de diciembre, comprende:

2020 2019
S/ S/
Capital pagado 44,110,202 35,381,414
Reserva Legal 777,245 545,469
Resultados acumulados (deficit) ( 8,024,953) ( 8,024,955)
Resultado del afio ( 144,092) 2,317,764
36,718,402 30,219,692
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La SBS establece requerimientos patrimoniales minimos que deben acreditar las empresas del
sistema de seguros, entre ellos estan el margen de solvencia y el fondo de garantia.

El margen de solvencia es el respaldo complementario que deben poseer las empresas para hacer
frente a posibles situaciones de exceso de siniestralidad no previstas en la constitucion de las
reservas técnicas. El margen de solvencia total corresponde a la suma de los margenes de solvencia
de los ramos en los que opera la Compafiia; mientras que el fondo de garantia equivale al 35% del
patrimonio de solvencia, de acuerdo con lo indicado en la Resolucién SBS N°1124-2006. Al 31 de
diciembre de 2020 y de 2019, el fondo de garantia asciende a S/8,028,872 y S/6,855,426
respectivamente.

Como resultado de todo lo anterior, la Compafiia tiene un superavit de cobertura del patrimonio
efectivo total del 2020 y 2019 determinado como sigue:

2020 2019

S/ S/
Patrimonio efectivo total 36,718,402 30,219,692
Menos:
Patrimonio de solvencia ( 22,939,634) ( 19,586,933)
Fondo de garantia ( 8,028,872) ( 6,855,426)
Superavit 5,749,896 3,777,333
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INFORMACION POR RAMOS TECNICOS

Este rubro comprende lo siguiente:

Riesgo

Robo y asalto
Cauciones
Miscelaneos
Accidentes
personales
SOAT

Vida grupo
Vida ley
Desgravamen
Renta particular
Renta jubilacién
SCTR

Sepelio CP
Invalidez
Sobrevivencia
Total general

Ajuste de reserva
técnicas de Primas

de Seguros. y Ajuste de reserva Siniestros de Comisiones Ingresos
Reaseguros Primas cedidas técnicas primas de Siniestros de primas sobre primas Técnicos Gastos Técnicos

Primas de sequro aceptado netas primas cedidas sequros (netos) cedidas (netos) de Sequros (netas) Diversos Diversos Total

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019

S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
1,016,051 87,538 ( 28,706) ( 2,124) - - - - ( 434,462) ( 12,103) - - ( 652,934) ( 42,553) - - ( 74,412) ( 4,100) ( 174,463) 26,660
4,610,806 - ( 2,823,541) - ( 2,535,749) - 2,087,469 - - - - - ( 343,227) - - - - - 995,758 -
2,600,519 4,581,684 256,734 ( 1,078,011) - - - - ( 1,184,680) (  115,995) - - ( 1,447,860) ( 1,713,383) - - ( 295,257) ( 2,002,016) ( 70,544) (  327,720)
2,889,942 5,280,107 59,644 (  127,536) - - - - ( 146,776) ( 70,537) - - ( 1,537,091) ( 2,764,322) 16,068 - (  278,796) (  330,863) 1,002,992 1,986,848
7,755,377 6,918,916 (  750,749) ( 2,131,226) (  1,654,464) ( 1,479,595 - ( 5,242,151) ( 3,865,356) 1,810,973 326,177 ( 910,165) ( 868,557) - - ( 972,006) ( 342,981) 1516411 ( 156,757)
7,210,898 8,462,709 (  423,071) ( 1,159,911) 3,744 - - - ( 1,353,151) (  398,492) - - ( 3,746,608) ( 5,728,986) - - (  345,159) (  476,758) 1,346,653 698,562
9,053,417 312,260 ( 230,161) 3,012 ( 378,589) - 71,350 ( 768) ( 872,784) (  273,941) 429,528 119,016 ( 47,742) ( 49,187) - - ( 147,541) - 7,877,477 110,392
77,392,484 70,472,909 ( 23,940) ( 116,195) ( 2,083,442) ( 1,967,883) 86,460 ( 9,823) (25,231,398) ( 8,859,097) 4,395,971 1,510,354 (56,725,945) (51,314,195) - 38,680 ( 339,121) (  524,190) ( 2,528,931) 9,230,560
1,800,000 - ( 1,808,118) - - - - - ( 18,410) - - - ( 26,060) - - - - - ( 52,588) -

426,914 - ( 429,793) - - - - - 16,056) - - - (  155,644) - - - ( 14,905) - ( 189,483) -
4,156,630 832,175 (  129,034) ( 32,316) ( 711,854) - 64,517 16,158 - - - - - 99,430) - - - - 3,380,260 716,587
484,373 1,564,662 477,817 ( 20.901) - - - - ( 89,856) ( 17,013) - - (  287,272) (  894,248) - - ( 563) ( 20,331) 584,499 612,169

2,648,084 - ( 2,818,356) - - - - - ( 11,640) - - - ( 50,408) - - - ( 16,873) - ( 249,193) -
5,470,433 - ( 5,876) - - - - - ( 1,975) - - - ( 171,330) - - - ( 5,958) - ( 585,730) -

127,515,928 _ 98,512,961 (_14,548,174) (_4.665,207) (___7,360,353) (___2,161,614) 3,789,391 5,567 (_34,603,340) (_13,612,534) 6,636,472 1,955,547 (.66,102,286) (63.474.861) 16,068 38,680 (_2,490,591) (_3,701,238) _12,853,116 12,897,301
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A continuacién, presentamos la composicion de las Primas netas ganadas y Siniestros netos:

2020 2019

S/ S/
Primas netas ganadas
Primas de seguros aceptados 127,515,928 98,512,961
Prima cedidas ( 7,360,353) ( 2,161,614)
Ajuste de reservas de seguros, reaseguros
y matematica ( 14,548,174) ( 4,665,207)
Ajustes de reserva de primas cedidas 3,789,391 5,567
Total 109,396,792 91,691,707
Siniestros netos
Siniestros de primas de seguros aceptados ( 30,073,023) ( 13,151,099)
Siniestros ocurridos y no reportados ( 4,530,317) ( 684,668)
Siniestros de primas cedidas 6,636,472 1,955,547
Anulaciones de siniestros - 223,233
Total (*) (__27,966,868) (__11,656,987)

(*) Los siniestros netos aumentaron debido a que en el 2020 tuvo un mayor impacto por el COVID-19
ascendente a S/10,694,133 explicadas en la nota 1 y S/3,400,139 por los productos de
miscelaneos, SOAT y vida grupo.

A continuacion, presentamos la composicion de los Gastos técnicos diversos, neto:

2020 2019

S/ S/
Ingresos técnicos diversos 16,068 38,680
Gastos técnicos diversos
Participacion de utilidades ( 572,420) ( 701,076)
Gasto de comercializacion de productos (*) ( 679,312) ( 2,337,643)
Gastos de auditoria médica ( 189,639) ( 267,795)
Gastos diversos SOAT ( 833,364) ( 239,516)
Provision de cobranza dudosa ( 64,427) ( 108,658)
Otros ( 151.429) ( 46,550)
Total ( 2,490,591) ( 3,701,238)

(*) En el 2019 correspondi6é a un gasto por reparaciones y mantenimiento de artefactos asociados a
las pélizas de garantias extendidas. La disminucion observada se debe que la Compafiia ya no
comercializa este producto y a la fecha solo se mantiene un stock de las pélizas de afios pasados.
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29 TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

a) Durante los afios 2020 y 2019, la Compafiia realizé las siguientes transacciones con sus
empresas relacionadas:

2020 2019

S/ S/
Ingresos:
Primas de seguros 78,935,960 80,476,868
Renta de Inmuebles 137,600 -
Intereses de cuentas corrientes 40,771 43,093

79,114,331 80,519,961

Costos y gastos:
Comision servicio de comercializacion
y recaudacion de primas 53,262,060 59,037,272
Servicios prestados por terceros 795,338 651,713
Gastos bancarios 169,633 98,171

54,217,452 59,787,156

b) Como resultado de estas y otras transacciones menores, al 31 de diciembre de 2020 y de 2019 la
Compaiia presenta las siguientes cuentas por cobrar y pagar:

2020 2019
S/ S/

Activo:
Efectivo y equivalente al efectivo 497,002 845,124

Cuentas por cobrar, notas 5:
Banco Pichincha del Peru 9,376,742 6,301,471
Carsa (Empresa de bienes y

servicios para el hogar S.A.C.)(*) - 1,653,981
9,376,742 7,955,452

Cuentas por cobrar diversas

Banco Pichincha del Peru 24,659 600,603

Total activo 9,401,401 8,556,055

Pasivo:

Cuentas por pagar a intermediarios y auxiliares, nota 14:

Banco Pichincha del Peru 22,150,568 18,155,987

Carsa (Empresa de bienes y servicios

para el hogar S.A.C.) (*) - 566,325
22,150,568 18,722,312

Total pasivo 22,150,568 18,722,312

c) El efectivo y equivalente de efectivo generan intereses a tasas de mercado, las cuentas por cobrar
y pagar no generan intereses debido a que se liquidan en el corto plazo.

(*) Durante el 2020, Carsa (empresa de bienes y servicios) fue absorbida por la Compaiiia Integral Retail,
para efecto de la nota ya no se la considera como una relacionada

30 VALOR RAZONABLE
El valor razonable o estimado de mercado, es el importe por el cual un activo podria ser intercambiado

0 un pasivo acordado entre partes conocedoras y dispuestas a ello, bajo el supuesto de que la entidad
es una empresa en marcha.
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Cuando un instrumento financiero es comercializado en un mercado activo y liquido, su precio
estipulado en el mercado en una transaccion real brinda la mejor evidencia de su valor razonable.

Cuando no se cuenta con el precio estipulado en el mercado o éste puede no ser un indicativo del
valor razonable del instrumento, para determinar dicho valor razonable se puede utilizar el valor de
mercado de otro instrumento similar, el andlisis de flujos descontados u otras técnicas aplicables, las
cuales se ven afectadas de manera significativa por los supuestos utilizados. A pesar del mejor juicio
de la Gerencia a ser aplicado en la estimacion de los valores razonables de sus instrumentos
financieros, cualquier técnica para efectuar dicho estimado conlleva cierto nivel de fragilidad inherente.

Como resultado, el valor razonable puede no ser indicativo del valor realizable neto o de liquidacion de
dichos instrumentos.

Las metodologias y supuestos empleados para determinar los valores estimados de mercado
dependen de los términos y caracteristicas de riesgo de los diversos instrumentos financieros, tal
como se detalla a continuacion:

e Elrubro efectivo y equivalente al efectivo se encuentra conformado por efectivo y depdsitos a
corto plazo que no representan riesgos crediticios o de tasas de interés significativas, por lo que
se estima que su valor en libros no difiere de su valor estimado de mercado.

e Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados, disponibles para la ventay a
vencimiento son registrados a sus valores de mercado, los cuales han sido determinados en base
a las cotizaciones bursétiles.

e Las cuentas por cobrar por operaciones de seguro y cuentas por cobrar diversas mantienen
vencimientos menores a un afio, por lo tanto, se considera que sus valores de mercado equivalen
a sus valores en libros a la fecha del estado de situacion financiera.

e Las reservas de siniestros se encuentran valuadas en base a estimaciones de reclamos bajo
condiciones actuales de mercado, por lo cual su valor en libros no difiere significativamente a su
valor razonable.

En opinién de la Gerencia de la Compaifiia, al 31 de diciembre de 2020 y de 2019 el valor razonable
de sus instrumentos financieros no es significativamente diferente al de sus respectivos valores en
libros y, por lo tanto, la revelacién de dicha informacién no tiene efecto para los estados financieros a
dichas fechas.

A continuacion, se establece una comparacion entre los valores en libros y los valores razonables de
los instrumentos financieros de la compafia presentados en el estado de situacion financiera. La tabla
no incluye los valores razonables de los activos no financieros y pasivos no financieros.

2020 2019
Valor en libros Valor razonable Valor en libros Valor razonable
S/ S/ S/ S/
Activo:
Efectivo y equivalente al efectivo 56,786,192 56,786,192 16,879,920 16,879,920
Inversiones a valor razonable
con cambios en resultados 16,210,032 16,210,032 12,101,964 12,101,964
Cuentas por cobrar por
operaciones de seguro, neto 22,302,979 22,302,979 10,176,153 10,176,153
Cuentas por cobrar a reaseguradores 3,384,381 3,384,381 475,953 475,953
Inversiones Disponible para la venta 12,211,948 12,211,948 7,657,351 7,657,351
Inversiones a vencimiento 18,033,363 18,033,363 11,673,572 11,673,572
128,928,895 128,928,895 58,964,913 58,964,913
Pasivo:
Cuentas por pagar a reaseguradores 5,543,580 5,543,580 1,312,390 1,312,390
Cuentas por pagar diversas 2,163,776 2,163,776 3,836,668 3,836,668
Cuentas por pagar a intermediarios
y auxiliares 24,390,741 24,390,741 20,766,344 20,766,344
32,098,097 32,098,097 25,915,402 25,915,402
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Jerarquia del valor razonable de los instrumentos financieros -

A continuacion, se presentan los instrumentos financieros registrados por la Compariia a valor
razonable, para lo cual se han definido los siguientes niveles:

Nivel 1: Instrumentos cotizados en mercados activos.
Nivel 2: Instrumentos cotizados en mercados no activos.
Nivel 3: Instrumentos no cotizados.

2020 2019
Nivell Nivel 2 Nivel 3 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
S/ S/ S/ S/ S/ S/
Activos financieros:
Inversiones a valor razonable
con cambio en resultados - 16,210,032 - - 12,101,964 -
- 16,210,032 - - 12,101,964 -

1) Administracién de Riesgos Financieros

Las actividades de la Compafiia la exponen a una variedad de riesgos financieros cuyos potenciales
efectos adversos son permanentemente evaluados por el Directorio y la Gerencia de la Compafiia a
efectos de minimizarlos. El proceso de manejo de riesgo es critico para la rentabilidad continua de la
Compaiiia y es efectuado a través de un proceso de identificacion, medicién y monitoreo continuo,
con sujecién a los limites de riesgo y otros controles.

a) Estructura de gestion de riesgo

La Gestion Integral de Riesgos es un proceso efectuado por el Directorio, la Gerencia y el personal
aplicado en toda la Compaiiia y en la definicién de su estrategia, disefiado para identificar potenciales
eventos que pueden afectarla, gestionarlos de acuerdo con su apetito por el riesgo y proveer una
seguridad razonable en el logro de sus objetivos.

Los 6rganos competentes que realizan seguimiento a la gestién de los riesgos financieros son:

Directorio

Gerencia General

Comité de Riesgos

Comité de Auditoria

Unidad de Riesgos

Oficial de Cumplimiento Normativo

La estructura de gestion de riesgos tiene como base al Directorio de la Compaiiia que es el
responsable de establecer una gestion integral de riesgos y de propiciar un ambiente interno que
facilite su desarrollo adecuado; asi como la aprobacion de politicas, limites y estrategias para la
administracion de los riesgos a los que se expone la Compaiiia tales como el riesgo de crédito, de
liquidez, de mercado, operacional, entre otros. Para el desarrollo de la gestion de riesgos, el
Directorio se apoya en el Comité de Riesgos y el Comité de Auditoria.

b) Mitigacion de riesgo

Dentro de las medidas implantadas por la Compafiia para la mitigacion de los riesgos se encuentran:
(i) El desarrollo de politicas, procedimientos y metodologias de evaluacion apropiadas para la gestion
de los riesgos financieros de la Compafiia; (ii) establecimiento de controles cualitativos y cuantitativos,
asi como los tratamientos de los riesgos a los que esta expuesta la Compaiiia; y (iii) presentacion de
reportes continuos al Directorio y al Comité de Riesgos de los aspectos relevantes de la gestion de
riesgos.
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La Unidad de Riesgos ha desarrollado una serie de mecanismos a fin de identificar, medir y controlar
la evolucidn de los diferentes riesgos, los cuales permiten anticipar tempranamente el deterioro de los
portafolios a fin de tomar medidas correctivas oportunas.

c) Concentracidn de riesgo

Las concentraciones surgen cuando un nimero de contrapartes se dedican a actividades comerciales
similares, o tienen condiciones econdmicas u otras similares. Las concentraciones indican la relativa
sensibilidad del rendimiento de la Compafiia con las caracteristicas que afectan un sector en
particular. Las concentraciones de riesgo crediticio identificadas son controladas y monitoreadas
continuamente.

d) Sistemas de medicion y reporte de riesgos

La Compafiia cuenta con modelos de medicion de riesgos financieros revisados y aprobados por el
Directorio y el Comité de Riesgos, en el cual se establecen limites internos e indicadores de gestion
de riesgo de crédito, de liquidez, de mercado y operacional, con la finalidad de identificar desviaciones
del nivel riesgo aceptado e implementar, de ser necesario, planes de mitigacion para su reduccion.

Las politicas toman en consideracion las recomendaciones de la Unidad de Riesgos, de la Unidad de
Auditoria Interna, ademas del area técnica y de operaciones y de requerimientos regulatorios, asi
como las recomendaciones de la alta direccién de la Compafiia, para el establecimiento del apetito
por riesgo, de los limites y controles dentro de los cuales puede llevar a cabo sus operaciones.

Las politicas de la Compafiia son revisadas por el Comité de Riesgos y finalmente aprobadas por el
Directorio. En dichas politicas se brinda una descripcion de los tipos de exposicion, responsabilidades
y condiciones con las que la Compafiia esté dispuesta a hacer negocios, con el fin de garantizar el
apropiado conocimiento de los clientes, productos, mercados y comprender completamente los
riesgos asociados a cada actividad.

A continuacién, presentamos los riesgos financieros a los que esta expuesta la Compania:
i) Riesgo de crédito -

El riesgo de crédito es la probabilidad de pérdidas por la incapacidad o falta de voluntad de los
deudores, contrapartes o terceros obligados, para cumplir sus obligaciones contractuales. La
Compaiiia tiene procedimientos y politicas implementadas para el control del riesgo, las cuales son
aplicables a todos los valores emitidos por gobiernos, compafiias privadas y bancos. Con este fin
se han determinado niveles de calificacion de riesgo minimo que son considerados al invertir en
estos activos.

Los activos financieros que potencialmente presentan riesgo crediticio, consisten primordialmente
en efectivo y equivalente de efectivo, depdsitos en bancos, inversiones, cuentas por cobrar por
operaciones de seguros y reaseguros. El efectivo y equivalente de efectivo estan colocados en
instituciones financieras de prestigio. Las inversiones se realizan en instrumentos emitidos por
empresas de reconocido prestigio en el mercado local, las cuales fueron previamente
seleccionados en base a andlisis de contrapartes a través de un modelo interno.
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El siguiente cuadro muestra las calificaciones crediticias de los saldos y que se derivaron de las
agencias de calificacion de riesgos autorizadas por la SBS instituciones financieras de la partida
efectivo y equivalentes de efectivo:

2020 2019
S/ S/
Cuentas corrientes
A+ 1,765,676 629,515
A- 497,001 852,013
A - 30,309
B- 44,571 26,815
2,307,248 1,538,652
Depdsitos a plazo
A 5,400,090 2,256,018
A+ 100,919 2,800,960
A- 3,518,309 4,963,627
B 3,707,233 1,525,649
B- - 3,117,014
B+ 3,570,451 1,250,575
16,297,003 15,913,843

El siguiente cuadro muestra el andlisis de riesgo de las inversiones a valor razonable con cambios
en resultados y a vencimiento:

2020 2019
S/ S/

Inversiones a valor razonable con cambios
en resultados
AA+ - 4,276,159
AA 5,622,807 -
AA- 3,788,682 4,623,542
A+ 3,353,542 -
A 353,441 -
A- 3,091,560 3,202,263

16,210,032 12,101,964
Inversiones disponibles para la venta
Soberanos 5,085,518 -
AAA - 2,463,597
AA- - 3,157,927
AA 2,189,599 2,035,827
A+ 4,936,831 -

12,211,948 7,657,351
Inversiones a vencimiento
Soberanos 6,384,748 -
AAA 2,270,920 2,281,896
AA- 3,019,614 -
AA+ - 4,258,980
AA 4,259,014 -
A+ 2,099,067 3,019,576
A 2,113,120

18,033,363 11,673,572
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Al 31 de diciembre de 2020 y de 2019, la Compafiia no presenta una concentracién de sus cuentas
por cobrar; asimismo, las cuentas por cobrar las conforman los intermediarios de la Compaiiia,
guienes mantienen un nivel apropiado de riesgo crediticio.

i) Riesgo de mercado -

El riesgo de mercado es la posibilidad de pérdidas en posiciones dentro y fuera del portafolio
derivadas de fluctuaciones de los precios mercados; siendo afectos los siguientes elementos:

e Riesgo de tasa de interés -
La Compafiia mantiene depositos a plazo, certificados de depésito, fondos mutuos con diferentes
estructuras de amortizacién de tal forma de lograr el calce de flujos entre activos y pasivos que
permita minimizar el riesgo de inversion.

e Riesgo tipo de cambio -
La Compaifiia realiza una parte minima de sus operaciones en délares estadounidenses, teniendo
una posicion pasiva neta en dicha moneda al 31 de diciembre de 2020 y de 2019. Por tal razén la
Gerencia estima que las fluctuaciones en el tipo de cambio no afectaran adversamente sus
resultados.

Al 31 de diciembre de 2020, el tipo de cambio contable publicado por la SBS para las transacciones
en ddélares estadounidenses era de S/3.621 (S/3.374 al 31 de diciembre de 2019).

Los saldos en moneda extranjera al 31 de diciembre se resumen como siguen:

2020 2019
uUss$ Uss$
Activo
Efectivo y equivalente al efectivo 336,335 17,320
Cuentas por cobrar por operaciones de seguros 17,354 20,469
Activos por reservas técnicas a cargo de reaseguradores 20,581 441
374,270 38,230
Pasivo
Cuentas por pagar diversas 69,793 106,063
Cuentas por pagar a intermediarios y auxiliares 35,541 13,322
Cuentas por pagar a asegurados 158,350 1,919
Cuentas por pagar a reaseguradores 131,015 27,686
Reservas técnicas por siniestros 68,139 14,778
Reservas técnicas por primas 157,289 1,654
620,127 165,422
Pasivo neto 245,854 127,192

e Riesgo de liquidez -

La Compaiiia esta expuesta a requerimientos diarios de sus recursos en efectivo disponible
principalmente para cubrir siniestros. El riesgo de liquidez es el riesgo de que el efectivo pueda
no estar disponible para pagar obligaciones a su vencimiento a un costo razonable. La Compafiia
controla la liquidez requerida mediante una adecuada gestion de los vencimientos de activos y
pasivos, de tal forma de lograr el calce entre el flujo de ingresos y pagos futuros. Asimismo, la
Comparfiia mantiene una posicion de liquidez estructural (activo disponible) que le permite afrontar
adecuadamente posibles requerimientos de liquidez no esperados.
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e Riesgo de precio

La Compaifiia esta expuesta al riesgo de fluctuacion de los precios de sus inversiones disponibles
para la venta e inversiones a valor razonable con cambios en resultados. La Compafiia realiza
pruebas de sensibilidad de variacion de 5y 10 por ciento en la fluctuacién de los precios de
mercado de dichas inversiones. La sensibilidad en el precio y las ganancias o pérdidas por las
inversiones a valor razonable con cambios en resultados que afectan el resultado se presentan a
continuacion:

2020 2019

S/ S/
Impacto en el resultado del afio
+/- 5% 6,959 12,796
+/- 10% 13,918 25,593

e Riesgo de seguro

El riesgo amparado bajo un contrato de seguro, en cualquiera de sus diferentes modalidades, es
la posibilidad que el evento asegurado se produzca y por lo tanto se concrete la incertidumbre en
cuanto al monto del reclamo resultante. Por la naturaleza del contrato de seguro, este riesgo es

aleatorio y por lo tanto impredecible.

En relacién a una cartera de contratos de seguro donde se aplica la teoria de los grandes
nameros y de probabilidades para fijar precios y disponer provisiones, el principal riesgo que
enfrenta la Compafiia es que los reclamos y/o pagos de beneficios cubiertos por las polizas
excedan el valor en libros de los pasivos de seguros. Esto podria ocurrir en la medida que la
frecuencia y/o severidad sea mayor que lo calculado. Los factores que se consideran para
efectuar la evaluacion de los riesgos de seguros son:

- Frecuencia y severidad de los reclamos.
- Fuentes de incertidumbre en el calculo de pagos de futuros reclamos.

El costo calculado de los reclamos y la evaluacion de los riesgos asegurados incluye todos
aquellos gastos directos que seran incurridos en la liquidacion de los reclamos, tales como los
gastos por concepto de ajustadores y peritos.

Los productos de seguros no tienen términos o clausulas particularmente relevantes que pudiesen
tener un impacto significativo o representen incertidumbres importantes sobre los flujos de
efectivo de la Compafiia.

CUENTAS DE ORDEN

Comprende principalmente las garantias otorgadas por los contratantes a favor de la Compaiiia por la
emision de las pdlizas de seguros de caucion, mediante se garantiza a terceros el cumplimiento de la
ejecucioén de obra por parte de los asegurados. Las garantias recibidas corresponden principalmente
efectivo y cheques diferidos.
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32

33

CONTINGENCIAS

En opinién de la Gerencia de la Compafiia y de sus asesores legales, no existen juicios ni demandas
pendientes de resolver u otras contingencias importantes en contra de la Compafiia al 31 de
diciembre de 2020.

EVENTOS SUBSECUENTES

Pandemia COVID 19 -

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2020 y a la fecha de cierre de estos estados financieros, el
Gobierno Peruano establecié una nueva etapa de confinamiento y prorrogé el Estado de Emergencia
Nacional y el Estado de Emergencia Sanitaria para mitigar los efectos del Covid-19, los cuales se
mantienen vigentes hasta la emision de estos estados financieros.

La Compafiia considera que estos eventos no requieren ajustar los estados financieros del 2020; sin
embargo, ird monitoreando los impactos en los estados financieros correspondientes al periodo de
tiempo que dure estas situaciones, que podrian derivarse de los mercados financieros y de las nuevas
disposiciones que emita la SBS, a fin de mitigar los riesgos asociados.

Posterior al 31 de diciembre de 2020, y a la fecha de aprobacién de los estados financieros por parte
de la Gerencia de la Compafiia no han ocurrido eventos, en adicion a los mencionados, que requieran
ser revelados en notas a los estados financieros.
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